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Вопросы

для подготовки к экзамену 
по дисциплине «Менеджмент»

для студентов заочной формы обучения

специальности «Финансы и кредит»

1. Сущность менеджмента как специфического вида деятельности
2. Основные цели и задачи менеджмента

3. Классификация функций менеджмента

4. Опыт менеджмента за рубежом, возможности и пути его использования в России

5. Система управления предприятием, цели и задачи, внешняя и внутренняя среда предприятия

6. Основные категории и значение стратегического менеджмента 

7. Планирование. Разработка и реализация перспективных и текущих планов

8. Понятие, виды и управление рисками

9. Контроллинг и его организация в организации

10. Система коммуникаций и особенности использования мировых информационных ресурсов в менеджменте

11. Понятие и классификация управленческих решений 

12. Модели и методы принятия управленческих решений

13. Процесс моделирования и реализации управленческих решений
14. Мотивация труда в менеджменте. Общие понятия, процесс и механизм мотивации

15. Конфликты. Понятие, причины возникновения и процесс развития конфликта

16. Управление конфликтами, их виды, методы разрешения конфликтных ситуаций

17. Особенности психологии современного менеджмента 

18. Основные качества и работа менеджера, ее особенности в кризисной ситуации

19. Этика делового общения

20. Основные элементы инновационного менеджмента, инновационная программа менеджера

21. Специфика менеджмента в России, возможность и необходимость его совершенствования 

22. Основные положения и значение финансового менеджмента
