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Вопросы 

для подготовки к экзамену 
по дисциплине «Управленческие решения»

для студентов заочной формы обучения 

специальности «Менеджмент организации»

1. Управленческое решение как явление и как процесс 

2. Решения в методологии организации процесса управления
3. Возникновение науки об управленческих решениях и его связь с другими науками об управлении

4. Понятие управленческого решения, аспекты, особенности и отличия от других видов решений

5. Основные функции управленческих решений
6. Уровни принятия управленческих решений. Требования, предъявляемые к управленческим решениям

7. Условия и факторы качества  управленческих решений. Ограничивающие факторы при принятии управленческих решений 

8. Типология управленческих решений

9. Целевая ориентация управленческих решений 

10. Методология и организация процесса разработки управленческого решения

11. Понятие «проблема», виды проблем, методы их диагностики 
12. Алгоритм анализа информации

13. Характеристика основных этапов процесса разработки и принятия управленческих решений 

14. Генерирование альтернатив решения 

15. Анализ и выбор решения из множества альтернатив 

16. Анализ внешней среды и ее влияния на реализацию альтернатив: условия неопределенности и риска

17. Приемы разработки и выбора управлен​ческих решений в условиях неопределенности и риска

18. Типология моделей управленческих решений
19. Процесс построения модели принятия управленческого решения 
20. Специальные модели управленческих решений
21. Роль экспертов и экспертных оценок в процессе разработки управленческих решений

22. Понятие «риск». Классификация рисков при принятии управленческих решений
23. Реализация управленческих решений 

24. Контроль реализации управленческих решений
25. Роль и значение системного и ситуационного подхода в процессе разработки управленческого решения 

26. Управленческие решения и ответственность. Виды ответственности при разработке управленческих решений
27. Негативные последствия принятия управленческих решений 

28. Эффектив​ность решений

