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Целью изучения дисциплины является формирование результатов обучения, 

обеспечивающих достижение планируемых результатов освоения образовательной программы. 

                         

1. Место дисциплины в структуре ОП 

                         

Дисциплина Муниципальный менеджмент входит в часть, формируемая участниками 

образовательных отношений блока Б1.Дисциплины (модули)  

Последующие дисциплины по связям компетенций: Региональная политика и 

региональное управление, Управление командной работой в сфере публичного управления, 

Контракты и закупки в общественном секторе, Лучшие мировые практики управления 

региональным развитием, Территориальный маркетинг, Управление государственной и 

муниципальной собственностью 

                         

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, обеспечивающие достижение 

планируемых результатов обучения по программе 

                         

Изучение дисциплины Муниципальный менеджмент в образовательной программе 

направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:  

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК-1 - Способен к анализу, планированию, организации и принятию управленческих решений в 

области государственного и муниципального управления 

Планируемые 

результаты 

обучения по 

программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

ПК-1 ПК-1.1: Знать: ПК-1.2: Уметь: ПК-1.3: Владеть (иметь 

навыки): 

теоретические и 

методологические 

основы анализа, 

планирования, 

организации и принятия 

управленческих 

решений в области 

государственного и 

муниципального 

управления 

применять общие и 

конкретно- 

специфические подходы, 

методы и приемы к 

анализу, планированию, 

организации и принятию 

управленческих решений 

в области 

государственного и 

муниципального 

управлении 

навыками анализа, 

планирования, организации 

и принятия управленческих 

решений в области 

государственного и 

муниципального 

управления 

                         

3. Объем и виды учебной работы  

Учебным планом предусматриваются следующие виды учебной работы по дисциплине:  

Очная форма обучения  

Виды учебной работы 
Всего час/ з.е.        

Сем 2        

Контактная работа, в том числе: 12.15/0.34        

Занятия лекционного типа 4/0.11        

Занятия семинарского типа 8/0.22        

Индивидуальная контактная работа (ИКР) 0.15/0        

Самостоятельная работа: 77.85/2.16        

Промежуточная аттестация 18/0.5        

Вид промежуточной аттестации: 

Зачет 

 

Зач 

       

Общая трудоемкость (объем части образовательной 

программы): Часы 

Зачетные единицы 

 

108 

3 

       



                         

4. Содержание дисциплины  

 

4.1. Разделы, темы дисциплины и виды занятий:  

Тематический план дисциплины Муниципальный менеджмент представлен в таблице.  

  

Разделы, темы дисциплины и виды занятий 

Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Наименование темы 

(раздела) дисциплины 

Контактная работа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 

р
а
б
о
т
а
 

Планируемые 

результаты 

обучения в 

соотношении с 

результатами 

обучения по 

образовательной 

программе 

 

Л
ек

ц
и

и
 

Занятия 

семинарского 

типа 

И
К

Р
 

Г
К

Р
 

 

П
р

а
к

т
и

ч
. 

за
н

я
т
и

я
  

1. 

Теоретические и 

методологические основы 

муниципального менеджмента 

2 4   40,0 

ПК-1.1, ПК-1.2, ПК 

-1.3 

 

2. 

Обеспечение эффективной 

системы муниципального 

менеджмента на основе 

современных технологий 

2 4   37,85 

ПК-1.1, ПК-1.2, ПК 

-1.3 

 

 Контроль 18   

 Итого 4 8 0.15  77.85   

                         

4.2 Содержание разделов и тем  

  

4.2.1 Контактная работа  

Тематика занятий лекционного типа  

№п/п 
Наименование темы 

(раздела) дисциплины 

Вид занятия 

лекционного типа* 
Тематика занятия лекционного типа 

1. 

Теоретические и 

методологические 

основы 

муниципального 

менеджмента 

лекция 

Муниципальное управление и 

муниципальный менеджмент. 

Сущность, принципы, цели, задачи и 

функции муниципального менеджмента. 

Содержание процесса муниципального 

менеджмента. Муниципальная 

деятельность, услуги, политика  

2. Обеспечение 

эффективной системы 

муниципального 

менеджмента на основе 

современных 

технологий  

лекция Совершенствование организации и 

обеспечение эффективной системы 

муниципального менеджмента на основе 

современных технологий и 

инструментов  

*лекции и иные учебные занятия, предусматривающие преимущественную передачу учебной информации 
педагогическими работниками организации и (или) лицами, привлекаемыми организацией к реализации 
образовательных программ на иных условиях, обучающимся  

Тематика занятий семинарского типа  

№п/п 
Наименование темы 

(раздела) дисциплины 

Вид занятия 

семинарского типа** 

Тематика занятия семинарского 

типа 

1. Теоретические и 

методологические 

основы 

муниципального 

менеджмента 

практическое занятие 
Теоретические основы 

муниципального менеджмента 

практическое занятие 
Методология исследования процесса 

муниципального менеджмента 



2. Обеспечение 

эффективной системы 

муниципального 

менеджмента на основе 

современных 

технологий  

практическое занятие 
Совершенствование организации и 

обеспечение эффективной системы 

муниципального менеджмента 

практическое занятие 
Современные технологии и 

инструменты муниципального 

менеджмента 

** семинары, практические занятия, практикумы, лабораторные работы, коллоквиумы и иные 
аналогичные занятия  

Иная контактная работа  

При проведении учебных занятий СГЭУ обеспечивает развитие у обучающихся навыков 

командной работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств 

(включая при необходимости проведение интерактивных лекций, групповых дискуссий, ролевых 

игр, тренингов, анализ ситуаций и имитационных моделей, преподавание дисциплин (модулей) в 

форме курсов, составленных на основе результатов научных исследований, проводимых 

организацией, в том числе с учетом региональных особенностей профессиональной деятельности 

выпускников и потребностей работодателей).  

Формы и методы проведения иной контактной работы приведены в Методических 

указаниях по основной профессиональной образовательной программе.  

                         

4.2.2 Самостоятельная работа  

№п/п Наименование темы (раздела) дисциплины Вид самостоятельной работы ***   

1. 
Теоретические и методологические основы 

муниципального менеджмента 

- подготовка доклада 
- тестирование 

  

2. 

Обеспечение эффективной системы 

муниципального менеджмента на основе 

современных технологий  

- подготовка доклада 
- тестирование 

  

*** самостоятельная работа в семестре, написание курсовых работ, докладов, выполнение контрольных 
работ  
                         

5. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины  

  

5.1 Литература:  

Основная литература  

1. Купряшин, Г. Л.  Основы государственного и муниципального управления : учебник 

для вузов / Г. Л. Купряшин. — 4-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

582 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15787-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/509711 

 

Дополнительная литература  

1. Горный, М. Б.  Муниципальная политика и местное самоуправление в России : учебник 

и практикум для вузов / М. Б. Горный. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 393 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13228-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512218 

 

Литература для самостоятельного изучения  

1. Василенко, И.А. Государственное и муниципальное управление: учебник для 

академического бакалавриата / И. А. Василенко. — 6-е изд., перераб. и доп. — М.: 

Издательство Юрайт, 2017. — 494 с.  

2. Иванов, В.В. Государственное и муниципальное управление с использованием 

информационных технологий / В.В. Иванов, А.Н. Коробова. - М.: ИНФРА-М, 2013. - 383 с. 

3. Королева, Е.Н. Работа с населением в органах местного самоуправления: учеб. - метод. 

пособие по программе курсов повышения квалификации / Е.Н. Королева, М.В. Курникова; 

Самар. гос. экон. ун-т. - Самара, 2018. – 68 с. 

4. Мухаев, Р. Т. Система государственного и муниципального управления в 2 т. Том 2 : учебник 

для вузов / Р. Т. Мухаев. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 



594 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01986-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451854  

 

                         

5.2. Перечень лицензионного программного обеспечения  

1. Microsoft Windows 10 Education / Microsoft Windows 7 / Windows Vista Business 

2. Office 365 ProPlus, Microsoft Office 2019, Microsoft Office 2016 Professional Plus (Word, 

Excel, Access, PowerPoint, Outlook, OneNote, Publisher) / Microsoft Office 2007 (Word, Excel, Access, 

PowerPoint)  

                         

5.3 Современные профессиональные базы данных, к которым обеспечивается доступ 

обучающихся  

1. Профессиональная база данных «Информационные системы Министерства 

экономического развития Российской Федерации в сети Интернет» (Портал «Официальная 

Россия» - http://www.gov.ru/) 

2. Профессиональная база данных «Финансово-экономические показатели Российской 

Федерации» (Официальный сайт Министерства финансов РФ - https://www.minfin.ru/ru/). 

3. Профессиональная база данных «Официальная статистика» (Официальный сайт 

Федеральной службы государственной статистики - http://www.gks.ru/) 

 

5.4. Информационно-справочные системы, к которым обеспечивается доступ 

обучающихся  

1. Справочно-правовая система «Консультант Плюс» 

2. Справочно-правовая система «ГАРАНТ-Максимум» 

  

                         

5.5. Специальные помещения  

Учебные аудитории для проведения 

занятий лекционного типа 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

  

Учебные аудитории для проведения 

практических занятий (занятий 

семинарского типа) 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС 

СГЭУ 

  

Учебные аудитории для групповых и 

индивидуальных консультаций 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС 

СГЭУ 

  

Учебные аудитории для текущего 

контроля и промежуточной аттестации 

Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС 

СГЭУ 

  

Помещения для самостоятельной работы Комплекты ученической мебели 

Мультимедийный проектор 

Доска 

Экран 

Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС 

СГЭУ 

  



Помещения для хранения и 

профилактического обслуживания 

оборудования 

Комплекты специализированной мебели для 

хранения оборудования 

  

                         

 

                         

6. Фонд оценочных средств по дисциплине Муниципальный менеджмент:  

  

6.1. Контрольные мероприятия по дисциплине  

                         

Вид контроля 

Форма контроля Отметить 

нужное 

знаком 

« + » 

   

Текущий контроль Оценка докладов +    

Устный/письменный опрос -    

Тестирование +    

Практические задачи -    

Оценка контрольных работ (для заочной 

формы обучения) 
- 

   

Промежуточный контроль Зачет +    

Порядок проведения мероприятий текущего и промежуточного контроля 

определяется Методическими указаниями по основной профессиональной образовательной 

программе высшего образования; Положением о балльно-рейтинговой системе оценки 

успеваемости обучающихся по основным образовательным программам высшего 

образования – программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры в федеральном государственном автономном образовательном учреждении 

высшего образования «Самарский государственный экономический университет». 

 

                         

6.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, обеспечивающие достижение 

планируемых результатов обучения по программе  

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК-1 - Способен к анализу, планированию, организации и принятию управленческих решений в 

области государственного и муниципального управления 

Планируемые 

результаты 

обучения по 

программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине   

 ПК-1.1: Знать: ПК-1.2: Уметь: ПК-1.3: Владеть (иметь 

навыки): 

  

теоретические и 

методологические 

основы анализа, 

планирования, 

организации и принятия 

управленческих 

решений в области 

государственного и 

муниципального 

управления 

применять общие и 

конкретно- 

специфические подходы, 

методы и приемы к 

анализу, планированию, 

организации и принятию 

управленческих решений 

в области 

государственного и 

муниципального 

управлении 

навыками анализа, 

планирования, 

организации и принятия 

управленческих решений в 

области государственного 

и муниципального 

управления 

  

Пороговый теоретические и 

методологические основы 

анализа, планирования, 

организации и принятия 

применять общие 

подходы, методы и 

технологии анализа, 

навыками анализа, 

планирования, 

организации и принятия 

  



управленческих решений в 

области муниципального 

управления 

планирования, 

организации и принятия 

управленческих решений 

в области 

муниципального 

управления 

управленческих решений в 

области муниципального 

управления 

Стандартный (в 

дополнение к 

пороговому) 

методологические 

основы стратегического 

планирования 

деятельности органа 

власти, организации 

разработки и реализации 

управленческих 

решений с 

использованием 

современных технологий 

муниципального 

менеджмента  

формулировать 

стратегические цели, 

приоритеты и результаты 

деятельности органа 

власти; организовывать 

разработку проектов 

управленческих решений 

с использованием 

современных технологий 

муниципального 

менеджмента  

навыками применения 

основных методов 

стратегического 

планирования 

деятельности органа 

власти; организации 

разработки проектов 

управленческих решений с 

использованием 

современных технологий 

муниципального 

менеджмента  

  

Повышенный 

(в дополнение к 

пороговому, 

стандартному) 

инновационные методы, 

подходы и технологии 

организации разработки 

и реализации 

управленческих 

решений  

обосновывать 

стратегические цели, 

приоритеты, 

стратегические 

альтернативы и 

результаты деятельности 

органа власти; 

организовывать 

разработку проектов 

управленческих решений 

с использованием 

инновационных методов 

и технологий    

навыками применения 

инновационных методов и 

технологий 

стратегического 

планирования 

деятельности органа 

власти; организации 

разработки проектов 

стратегических 

управленческих решений с 

использованием 

инновационных методов и 

технологий    

  

                         

6.3. Паспорт оценочных материалов  

№ 

п/п 

Наименование темы 

(раздела) дисциплины 

Контролируемые 

планируемые 

результаты обучения 

в соотношении с 

результатами 

обучения по 

программе 

Вид контроля/используемые 

оценочные средства 

Текущий Промежуточный 

1. Теоретические и 

методологические основы 

муниципального 

менеджмента 

ПК-1.1, ПК-1.2, ПК-1.3 Оценка докладов 

Тестирование 

 

Зачет 

2. Обеспечение эффективной 

системы муниципального 

менеджмента на основе 

современных технологий  

ПК-1.1, ПК-1.2, ПК-1.3 Оценка докладов 

Тестирование 

 

Зачет 

                         

6.4.Оценочные материалы для текущего контроля  

                         

Примерная тематика докладов https://lms2.sseu.ru/course/index.php?categoryid=1038 

 

Раздел дисциплины Темы 

Теоретические и 

методологические 

1. Муниципальное управление и муниципальный менеджмент: 

содержательные особенности и соотношение. 



основы 

муниципального 

менеджмента 

2. Управление функционированием и управление развитием 

муниципального образования. 

3. Специфика субъектов и объектов муниципального менеджмента. 

4. Муниципальные услуги: понятие, сущность и особенности. 

5. Проблемы разработки регламентов социальных услуг. 

6. Организационные формы и структуры муниципального 

менеджмента. 

7. Специфика муниципального управления как вида 

управленческой деятельности сити-менеджера. 

8. Электронный муниципалитет. 

9. Роль муниципального менеджмента в реализации основных 

направлений муниципальной экономической политики (на примере 

конкретного муниципального образования). 

10. Роль муниципального менеджмента в реализации основных 

направлений муниципальной социальной политики (на примере 

конкретного муниципального образования) 

Обеспечение 

эффективной системы 

муниципального 

менеджмента на основе 

современных 

технологий  

11. ритерии и измерители эффективности муниципального управления 

и муниципального менеджмента. 

12. Специфика кадрового обеспечения муниципального 

менеджмента. 

13. Направления модернизации организационных форм и структуры 

муниципального управления в современных условиях (на материалах 

конкретных муниципальных образований РФ). 

14. Особенности формирования и реализации стратегии 

муниципального образования.   

15. Брендинг муниципального образования. 

16. Основные направления муниципального маркетинга.  

17. Маркетинг территории муниципального образования. 

18. Менеджмент качества в муниципальном управлении. 

19. Программно-проектный подход к муниципальному управлению. 

20. Стратегическое планирование социально-экономического 

развития муниципальных районов Самарской области: современное 

состояние и проблемы. 

21. Стратегическое планирование социально-экономического 

развития городских округов Самарской области: современное состояние 

и проблемы. 

22. Роль и функции муниципального менеджмента в реализации 

концепции «умный муниципалитет». 

23. Роль и функции муниципального менеджмента в реализации 

концепции «бережливый муниципалитет» 

                         

                         

Задания для тестирования по дисциплине для оценки сформированности компетенций 

размещены в СУО СГЭУ: https://lms2.sseu.ru/course/index.php?categoryid=1038 

 

Как соотносятся друг с другом понятия «муниципальное управление» и «муниципальный 

менеджмент»? 

понятие «муниципальное управление» шире понятия «муниципальный менеджмент»; 

понятие «муниципальный менеджмент» шире понятия «муниципальное управление»; 

это идентичные понятия;  

это содержательно различные понятия. 

 

Может ли субъект РФ отменить (упразднить) местное самоуправление на своей территории? 

нет, не имеет права 

да, это в его власти 

да, только отдельные субъекты РФ по специальным договорам 



все ответы неверны 

 

Какой предмет относится к полномочию субъекта РФ в сфере местного самоуправления: 

принятие и изменение уставов муниципальных образований, контроль за их соблюдением 

владение, пользование и распоряжение муниципальной собственностью; 

регулирование основ муниципальной службы; 

содержание и использование муниципальных жилищного фонда и фонда нежилых помещений 

 

Какое территориальное поселение не имеет статуса административно-территориальной единицы? 

республика; 

городской округ; 

промышленный узел; 

поселение. 

 

Этот принцип муниципального управления предполагает рассмотрение явлений и процессов 

развития муниципального образования в их связи и зависимости: 

принцип системности 

принцип комплексности 

принцип толерантности 

принцип демократизма 

 

К признакам муниципального образования в Российской Федерации не относится: 

производство материальных и культурных благ как связующее звено во взаимодействии общества 

и природы, источник благосостояния людей; 

населенная территория в установленных границах; 

автономность и самостоятельное решение вопросов местного значения;  

наличие устава, т.е. необходимость образования юридического лица. 

 

Как функция управления обладает интегральным эффектом по отношению к другим, так как 

определяет последовательность действий? 

планирование 

мотивация 

контроль 

регулирование 

 

В сельских поселениях глава муниципального образования может совмещать должность(-и): 

главы представительного органа муниципального образования; 

главы местной администрации; 

оба ответа неверны; 

оба ответа верны. 

 

Документ, содержащий комплекс планируемых мероприятий, взаимоувязанных по задачам, 

срокам осуществления, исполнителям и ресурсам и обеспечивающих наиболее эффективное 

достижение целей и решение задач социально-экономического развития муниципального 

образования – это: 

концепция социально-экономического развития муниципального образования; 

прогноз социально-экономического развития муниципального образования; 

стратегия социально-экономического развития муниципального образования; 

муниципальная программа. 

 

Какая характеристика не относится к стратегическому планированию? 

высокая стабильность плана 

ориентация на решение ключевых задач 

увязка целей с объемом имеющихся и перспективных ресурсов 

адаптивность управления 

 



Как называется конкретный способ или прием, алгоритм, с помощью которого решается 

определенная проблема планирования? 

метод 

принцип  

функция 

технология 

 

Каковы цели стратегического контроля в муниципальном управлении? 

все ответы верны 

определение правильности функционирования процесса стратегического планирования 

разработка рекомендаций по дальнейшему совершенствованию процедур стратегического 

планирования  

 

Что представляет собой маркетинговая стратегия притягательности территории: 

это синоним стратегии инвестиционной привлекательности территории 

это высоко затратная стратегия, предполагающая совершенствование на территории 

предоставления услуг в сферах гостеприимства, транспорта, связи и др. 

это низко затратная стратегия, эксплуатирующая уже имеющиеся конкурентные преимущества 

территории 

 

К потребителям муниципальных товаров и услуг относятся: 

население МО 

туристы 

инвесторы 

хозяйствующие субъекты МО 

все перечисленное 

нет правильного ответа 

 

Кто является собственником муниципальной собственности? 

Глава муниципального образования 

комитет по управлению имуществом 

муниципальное образование 

представительный орган власти муниципалитета 

 

Укажите номер серии международных стандартов менеджмента качества, применяемых 

муниципальными органами и их структурами, а также общественными организациями: 

ISO 19001   

ISO 2200  

ISO 9000   

ISO 3900 

 

Не является наиболее апробированным методическим подходом к оценке конкурентоспособности 

муниципального образования:  

ранговый метод 

метод измерения потенциалов 

метод экспоненциального сглаживания 

 

Тип документа, регулирующего оценку эффективности деятельности органов местного 

самоуправления городских округов и муниципальных районов («Об оценке эффективности 

деятельности органов местного самоуправления городских округов и муниципальных районов») 

Указ Президента 

Постановление Правительства 

Федеральный закон 

нет верного ответа 

 

Документ, содержащий комплекс планируемых мероприятий, взаимоувязанных по задачам, 

срокам осуществления, исполнителям и ресурсам и обеспечивающих наиболее эффективное 



достижение целей и решение задач социально-экономического развития муниципального 

образования – это: 

концепция социально-экономического развития муниципального образования 

прогноз социально-экономического развития муниципального образования 

стратегия социально-экономического развития муниципального образования 

муниципальная программа 

 

К особенностям системы управления функционированием и развитием муниципального 

образования относят: 

характер власти 

использование проектно-ориентированных структур 

использование принципов системы «бережливое производство» 

все вышеперечисленное 

 

Способность эффективного функционирования территориального образования в перспективе – 

это: 

конкурентный потенциал 

конкурентоспособность 

стратегия развития 

урбанизация 

 

Процессом обеспечения преимущественного положения территории, предполагающим усиление 

сильных сторон, является: 

сегментирование  

стратификация 

позиционирование  

интеграция 

 

Среди приведенных параметров, определяющие имидж города, отметьте наиболее значимый: 

качество жизни (наличие жилья для различных социальных групп населения, социальных услуг, 

сооружений для отдыха, качество продуктов питания, уровень и доступность образования и 

лечения) 

кадровые ресурсы (их подготовка, повышение квалификации, адаптация к новым условиям и 

требованиям) 

инфраструктура (транспорт, связь, средства передачи данных, гостиницы, бытовые услуги и пр.) 

высокие технологии (способность города развивать и поддерживать высокотехнологичные 

отрасли, обновлять существующую базу) 

все вышеперечисленные факторы 

 

К документам стратегического планирования, разрабатываемым на уровне муниципального 

образования, не относится:  

стратегия социально-экономического развития муниципального образования 

стратегия пространственного развития Российской Федерации 

прогноз социально-экономического развития муниципального образования на среднесрочный 

период 

 

Укажите проблемы, возникшие в ходе территориальной реформы местного самоуправления:  

сверхмалые муниципальные образования 

сложное нормативно-правовое обеспечение  

высокий уровень смертности среди населения 

неблагоприятные природные условия 

определение статуса рабочих поселков 

                         

                         

6.5. Оценочные материалы для промежуточной аттестации  

                         

Фонд вопросов для проведения промежуточного контроля в форме зачета  



Раздел дисциплины Вопросы 

Теоретические и 

методологические 

основы 

муниципального 

менеджмента 

1. Место муниципального управления в системе местного 

самоуправления.  

2. Муниципальное управление и муниципальный менеджмент. 

3. Нормативно-правовые основы муниципального менеджмента в 

РФ. 

4. Сущность муниципального менеджмента.  

5. Принципы, цели и задачи муниципального менеджмента.  

6. Функции муниципального управления и муниципального 

менеджмента. 

7. Управление функционированием и развитием муниципального 

образования.  

8. Процесс муниципального менеджмента  

9. Муниципальная деятельность.  

10. Муниципальные услуги.  

11. Муниципальная политика, структура и основные направления. 

12. Понятие технологии муниципального менеджмента.  

13. Сущность и содержание технологии муниципального 

менеджмента. 

14. Виды технологий муниципального менеджмента. 

15. Роль и функции муниципального менеджмента в реализации 

современных концепций муниципального развития 

 

Обеспечение 

эффективной системы 

муниципального 

менеджмента на основе 

современных 

технологий  

16. Эффективность муниципального управления и муниципального 

менеджмента. 

17. Основные критерии (показатели) оценки эффективности 

муниципального менеджмента. 

18. Направления модернизации организационных форм и структуры 

муниципального управления в современных условиях.  

19. Сити-менеджмент. 

20. Информационное обеспечение муниципального менеджмента. 

21. Электронный и цифровой муниципалитет.  

22. Специфика кадрового обеспечения муниципального 

менеджмента. 

23. Система документов стратегического планирования на 

муниципальном уровне. 

24. Особенности формирования и реализации стратегии 

муниципального образования. 

25. Стратегическое планирование социально-экономического 

развития городских округов. 

26. Стратегическое планирование социально-экономического 

развития муниципальных районов. 

27. Технологии проектного управления на муниципальном уровне.  

28. Бенчмаркинг в муниципальном управлении.  

29. Основные направления муниципального маркетинга. 

30. Менеджмент качества в муниципальном управлении 

 

                         

6.6. Шкалы и критерии оценивания по формам текущего контроля и промежуточной 

аттестации  

Шкала и критерии оценивания  

Оценка Критерии оценивания для мероприятий контроля с 

применением 2-х балльной системы 

«зачтено» ПК-1 

«не зачтено» Результаты обучения не сформированы на пороговом уровне 

 


