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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля)
Цель освоения дисциплины - сформировать умение квалифицировать потребительские

правоотношения  —  чётко  отделять  ситуации,  подпадающие  под  Закон  о  защите  прав
потребителей, от обычных гражданско‑правовых отношений по ГК РФ, а также подготовить
обучающихся к оказанию квалифицированной юридической помощи.
            Задачи изучения дисциплины:
 - Усвоить понятийный аппарат и границы применения закона;
 - Изучить структуру и логику Закона о защите прав потребителей в системной связи с ГК РФ;
 - Закрепить навыки составления юридических документов;
 - Понять систему органов публичной защиты и их полномочия.

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы

Компетенции, индикаторы и результаты обучения

ПК-5  Способен  давать  квалифицированные  юридические  заключения  и  консультации  в
рамках своей профессиональной деятельности

ПК-5.1  Проводит  подбор  и  анализ  нормативных  правовых  актов  и  практики  их
применения

                   Знать:
ПК-5.1/Зн1 Норм действующего законодательства и практики его применения

                   Уметь:
ПК-5.1/Ум1  Подбирать,  анализировать  и  реализовывать  нормы  правовых  актов  и
правоприменительной практики

                   Владеть:
ПК-5.1/Нв1 Подбора, анализа нормативно-правовых актов и правоприменительной
практики

ПК-5.2  Выявляет  юридически  значимые  обстоятельства  и  возможные  пути  решения
различных правовых ситуаций

                   Знать:
ПК-5.2/Зн1  Юридически  значимых  обстоятельств  и  возможных  путей  решения
различных правовых ситуаций

                   Уметь:
ПК-5.2/Ум1  Выявлять  юридически  значимых  обстоятельств  и  возможных  путей
решения различных правовых ситуаций

                   Владеть:
ПК-5.2/Нв1  Выявления  юридически  значимых  обстоятельств  и  возможных  путей
решения различных правовых ситуаций

ПК-5.3  Осуществляет  консультирование  по  юридическим  вопросам  и  готовит
квалифицированные  письменные  юридические  заключения  в  рамках  своей
профессиональной деятельности

                   Знать:
ПК-5.3/Зн1  Порядка  консультирования  по  юридическим  вопросам  и  подготовки
квалифицированного  юридического  заключения  в  рамках  профессиональной
деятельности

                   Уметь:
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ПК-5.3/Ум1  Осуществлять  консультирование  по  правовым  вопросам  и  готовить
квалифицированные юридические заключения

                   Владеть:
ПК-5.3/Нв1  Проведения  консультирования  по  правовым  вопросам  и  подготовки
письменных юридических заключений в рамках профессиональной деятельности

ПК-2  Способен  выявлять  признаки  и  риски  нарушения  требований  антимонопольного
законодательства Российской Федерации

ПК-2.1 Выявляет признаки и риски нарушений антимонопольного законодательства РФ
                   Знать:

ПК-2.1/Зн1  Признаков  и  рисков  нарушения  антимонопольного  законодательства
РФ

                   Уметь:
ПК-2.1/Ум1  Выявлять  признаки  и  риски  нарушения  антимонопольного
законодательства РФ

                   Владеть:
ПК-2.1/Нв1  Выявления  признаков  и  рисков  нарушения  антимонопольного
законодательства РФ

ПК-2.2  Устраняет  признаки  и  риски  нарушений  в  антимонопольного  законодательства
РФ

                   Знать:
ПК-2.2/Зн1 Порядка устранения признаков и рисков нарушений антимонопольного
законодательства

                   Уметь:
ПК-2.2/Ум1  Устранять  признаки  и  риски  нарушений  антимонопольного
законодательства

                   Владеть:
ПК-2.2/Нв1  Устранения  признаков  и  рисков  нарушения  антимонопольного
законодательства

ПК-1 Способен обеспечивать соблюдение законодательства субъектами права.

ПК-1.1  Осуществляет  анализ  действующего законодательства  Российской Федерации и
формулирует в проектах юридических документах существо нарушения законности

                   Знать:
ПК-1.1/Зн1  Норм  действующего  законодательства  и  порядка  формулирования  в
проектах юридических документах существа нарушения законности

                   Уметь:
ПК-1.1/Ум1  Анализировать  нормы  действующего  законодательства  и
формулировать существо нарушения законности в юридических документах

                   Владеть:
ПК-1.1/Нв1  Осуществления  анализа  норм  действующего  законодательства  и
формулирования  существа  нарушения  законности  в  проектах  юридических
документов

ПК-1.2  Готовит  служебные  документы  в  соответствии  с  требованиями  действующего
законодательства Российской Федерации

                   Знать:
ПК-1.2/Зн1 Порядка и методики подготовки служебных документов
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                   Уметь:
ПК-1.2/Ум1 Подготавливать служебные документы в соответствии с требованиями
текущего законодательства

                   Владеть:
ПК-1.2/Нв1  Подготовки  служебных  документов  в  соответствии  с  требованиями
законодательства

3. Место дисциплины в структуре ОП

Дисциплина  (модуль)  «Защита  прав  потребителей»  относится  к  формируемой  участниками
образовательных отношений части образовательной программы и изучается в семестре(ах): 6.
В  процессе  изучения  дисциплины  студент  готовится  к  решению  типов  задач
профессиональной  деятельности,  предусмотренных  ФГОС  ВО  и  образовательной
программой.

Компетенция Предшествующие дисциплины Последующие дисциплины
ПК-1 - Способен обеспечивать соблюдение законодательства субъектами права.
ПК-1.1  Осуществляет анализ 
действующего 
законодательства Российской 
Федерации и формулирует в 
проектах юридических 
документах существо 
нарушения законности

Защита имущественных прав, 
Защита прокурором прав лиц с 
ОВЗ, Защита прокурором прав 
несовершеннолетних, Организация 
деятельности прокуратуры, Права 
человека: судебные и 
альтернативные способы защиты, 
Право социального обеспечения, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Система защиты прав человека

Антикоррупционная экспертиза 
нормативных правовых актов, 
Взаимодействие органов 
прокуратуры с государственными и 
муниципальными органами, 
Доказательства и доказывание в 
судопроизводстве, Исполнительное 
право, Методика и тактика 
прокурорских проверок, 
Подготовка к процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной работы, 
Правовые основы 
антимонопольной деятельности, 
Предпринимательское право, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Производственная практика: 
преддипломная практика, Статус 
прокурора в гражданском 
процессе, Теория и практика 
контрольно-надзорной 
деятельности в РФ, 
Уголовно-исполнительное право, 
Участие прокурора в 
судопроизводстве, Юридическая 
ответственность должностных лиц 
органов государственной власти
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ПК-1.2  Готовит служебные 
документы в соответствии с 
требованиями действующего 
законодательства Российской 
Федерации

Защита имущественных прав, 
Защита прокурором прав лиц с 
ОВЗ, Защита прокурором прав 
несовершеннолетних, Организация 
деятельности прокуратуры, Права 
человека: судебные и 
альтернативные способы защиты, 
Право социального обеспечения, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Система защиты прав человека

Антикоррупционная экспертиза 
нормативных правовых актов, 
Взаимодействие органов 
прокуратуры с государственными и 
муниципальными органами, 
Доказательства и доказывание в 
судопроизводстве, Исполнительное 
право, Методика и тактика 
прокурорских проверок, 
Подготовка к процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной работы, 
Правовые основы 
антимонопольной деятельности, 
Предпринимательское право, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Производственная практика: 
преддипломная практика, Статус 
прокурора в гражданском 
процессе, Теория и практика 
контрольно-надзорной 
деятельности в РФ, 
Уголовно-исполнительное право, 
Участие прокурора в 
судопроизводстве, Юридическая 
ответственность должностных лиц 
органов государственной власти

ПК-2 - Способен выявлять признаки и риски нарушения требований антимонопольного 
законодательства Российской Федерации
ПК-2.1  Выявляет признаки и 
риски нарушений 
антимонопольного 
законодательства РФ

Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности

Подготовка к процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной работы, 
Правовое регулирование 
государственных и муниципальных 
закупок, Правовые основы 
антимонопольной деятельности, 
Предпринимательское право, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Производственная практика: 
преддипломная практика, 
Производство по делам о 
привлечении к административной 
ответственности, Юридическая 
ответственность должностных лиц 
органов государственной власти
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ПК-2.2  Устраняет признаки 
и риски нарушений в 
антимонопольного 
законодательства РФ

Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности

Подготовка к процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной работы, 
Правовое регулирование 
государственных и муниципальных 
закупок, Правовые основы 
антимонопольной деятельности, 
Предпринимательское право, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Производственная практика: 
преддипломная практика, 
Производство по делам о 
привлечении к административной 
ответственности, Юридическая 
ответственность должностных лиц 
органов государственной власти

ПК-5 - Способен давать квалифицированные юридические заключения и консультации в рамках своей 
профессиональной деятельности
ПК-5.1  Проводит подбор и 
анализ нормативных 
правовых актов и практики 
их применения

Право социального обеспечения, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Профессиональная этика

Доказательства и доказывание в 
судопроизводстве, Методика и 
тактика прокурорских проверок, 
Подготовка к процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной работы, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Производственная практика: 
преддипломная практика, Статус 
прокурора в гражданском 
процессе, Участие прокурора в 
судопроизводстве, Юридическая 
техника

ПК-5.2  Выявляет 
юридически значимые 
обстоятельства и возможные 
пути решения различных 
правовых ситуаций

Право социального обеспечения, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Профессиональная этика

Доказательства и доказывание в 
судопроизводстве, Методика и 
тактика прокурорских проверок, 
Подготовка к процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной работы, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Производственная практика: 
преддипломная практика, Статус 
прокурора в гражданском 
процессе, Участие прокурора в 
судопроизводстве, Юридическая 
техника
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ПК-5.3  Осуществляет 
консультирование по 
юридическим вопросам и 
готовит квалифицированные 
письменные юридические 
заключения в рамках своей 
профессиональной 
деятельности

Право социального обеспечения, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Профессиональная этика

Доказательства и доказывание в 
судопроизводстве, Методика и 
тактика прокурорских проверок, 
Подготовка к процедуре защиты и 
защита выпускной 
квалификационной работы, 
Производственная практика: 
практика по получению 
профессиональных умений и опыта 
профессиональной деятельности, 
Производственная практика: 
преддипломная практика, Статус 
прокурора в гражданском 
процессе, Участие прокурора в 
судопроизводстве, Юридическая 
техника

4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы
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Шестой 
семестр 108 3 54 18 36 0,15 35,85 Зачет

Всего 108 3 54 18 36 0,15 35,85 18

5. Содержание дисциплины (модуля)
5.1. Разделы, темы дисциплины и виды занятий
(часы промежуточной аттестации не указываются)

Наименование раздела, темы 

В
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Раздел 1. Общие положения о 
защите прав потребителей

89,85 18 36 35,85

Тема 1.1. Общая харктеристика 
законодательства в области 
защиты прав потребителей

14,85 3 6 5,85

Тема 1.2. Правовое 
регулирование отношений в 
области защиты прав 
потребителей

15 3 6 6
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Тема 1.3. Защита прав 
потребителей при продаже 
товаров

15 3 6 6

Тема 1.4. Защита прав 
потребителей при выполнении 
работ, оказании услуг

15 3 6 6

Тема 1.5. Ответственность за 
нарушение прав потребителей

15 3 6 6

Тема 1.6. Способы защиты и 
восстановления нарушеных 
прав потребителей

15 3 6 6

5.2. Контрольные мероприятия по дисциплине
Вид контроля Форма контроля/Оценочное средство

Текущий контроль Тестирование
Промежуточная 
аттестация

Зачет

№ 
п/п Наименование раздела

Вид контроля/ используемые 
оценочные материалы 

Текущий Промежут. 
аттестация 

1 Общие положения о защите прав потребителей Тестирование Зачет

6. Оценочные материалы текущего контроля
1. Общие положения о защите прав потребителей Тестирование 
№ 
п/п

Содержание вопроса Компетен 
цияПравильный ответ (ключ ответа)

1 Выбрать один верный ответ
ИП Петров заказал у ООО «СтройМонтаж» ремонт офиса. Работы выполнены некачественно. Петров 
хочет применить Закон о защите прав потребителей и взыскать неустойку 3 % в день.
Вопрос. Правильно ли он выбрал правовой режим? Выберите верный ответ.
А) Да, Закон о защите прав потребителей применяется, т. к. речь о некачественной услуге.
Б) Да, если сумма иска меньше 1 млн руб.
В) Нет, ИП заказывал услугу для предпринимательской деятельности, значит, отношения регулируются 
ГК РФ, а не Законом о защите прав потребителей.
Г) Нет, но Петров может сослаться на Закон о защите конкуренции.

ПК-5

Ответ: В.

2 Выбрать один верный ответ
Покупатель приобрёл смартфон (технически сложный товар). На 15‑й день обнаружил существенный 
недостаток (перестал включаться). Продавец предлагает только ремонт. Покупатель хочет вернуть 
деньги.
Вопрос. Какое требование правомерно в этой ситуации?
А) Только ремонт, т. к. 15 дней уже прошли.
Б) Возврат денег либо замена — по выбору потребителя, поскольку речь о существенном недостатке 
технически сложного товара.
В) Возврат денег возможен только после трёх ремонтов.
Г) Сначала обязательно должна быть экспертиза за счёт покупателя.

ПК-5

Ответ: Б
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3 Выбрать один верный ответ
По договору оказания услуг цена — 100 000 руб. Срок выполнения — 30 дней. Просрочка — 20 дней. 
По договору неустойка не установлена, применяем Закон о защите прав потребителей (3 % за день 
просрочки от цены работы).
Вопрос. Какова максимальная сумма неустойки, которую можно взыскать?
А) 60 000 руб. (3 % × 20 дней × 100 000 руб.).
Б) 100 000 руб., т. к. неустойка не может превышать цену заказа.
В) 30 000 руб. (3 % × 10 дней, дальше не начисляется).
Г) 20 000 руб. (1 % за каждый день).

ПК-5

Ответ: Б

4 Выбрать один верный ответ
«Клиент не вправе требовать возврат денежных средств при досрочном расторжении договора, 
независимо от причины».
Вопрос. Как квалифицировать это условие?
А) Законное, т. к. стороны свободны в определении условий договора.
Б) Недействительное, т. к. ущемляет права потребителя и противоречит ст. 16 Закона о защите прав 
потребителей.
В) Действительное, если клиент подписал договор.
Г) Условие ничтожно только в случае банкротства клуба.

ПК-5

Ответ: Б

5 Выбрать один верный ответ
Потребитель хочет подать иск о защите прав на сумму 85 000 руб. Он проживает в г. Н, продавец — в г. 
М.
Вопрос. В какой суд может обратиться потребитель?
А) Только по месту нахождения продавца.
Б) Только по своему месту жительства.
В) По своему месту жительства, месту заключения/исполнения договора или по месту нахождения 
ответчика — на выбор истца.
Г) Только в арбитражный суд.

ПК-5

Ответ: В

6 Выбрать верную последовательность
Расположите блоки юридического заключения в логичной последовательности.
А) Правовые выводы и рекомендации.
Б) Исходные факты и вопрос клиента.
В) Анализ доказательств и источников (нормы, практика).
Г) Ограничения и риски.

ПК-5

Ответ: Б → В → А → Г.

7 Выбрать верное соответствие 
Сопоставьте ситуацию и применимый правовой режим
Левый столбец (ситуации):
А) Гражданка купила холодильник для дома, через 10 дней он перестал морозить.
Б) ИП приобрёл партию холодильников для перепродажи; в партии выявлен брак.
В) Компания заказала у подрядчика ремонт офиса, работы выполнены с дефектами.
Г) Гражданин заключил договор с клиникой на платные медицинские услуги; лечение оказано 
некачественно.
Правый столбец (правовой режим/источник):
1. ГК РФ (договор подряда), Закон о защите прав потребителей не применяется.
2. Закон РФ от 07.02.1992 № 2300‑1 «О защите прав потребителей» + ГК РФ.
3. ГК РФ (поставка), специальные нормы о защите прав потребителей не применяются; действуют 
правила о качестве товара по договору поставки.
4. Закон о защите прав потребителей + специальные нормы об оказании медуслуг; приоритет — 
потребительские гарантии при соблюдении отраслевых требований.

ПК-5

Ответ: А–2, Б–3, В–1, Г–4

8 Выбрать верное соответствие 
Сопоставьте требование потребителя и срок его исполнения
Левый столбец (требование):
А) Возврат денег за товар ненадлежащего качества.
Б) Замена товара ненадлежащего качества (при необходимости проверки качества).
В) Устранение недостатков товара.
Г) Предоставление подменного товара на период ремонта.
Правый столбец (срок):
1. В течение 3 дней со дня предъявления требования (для товаров длительного пользования, если это 
предусмотрено перечнем).
2. В разумный срок, но не более 45 дней (если иной срок не согласован письменно).
3. В течение 10 дней со дня предъявления требования.
4. В течение 20 дней со дня предъявления требования.

ПК-5

Ответ: А–3, Б–4, В–2, Г–1.

Подготовлено в системе 1С:Университет  (000001373) Страница 10 из 28



9 Выбрать верное соответствие
Сопоставьте термин и его юридическое значение для потребительского спора
Левый столбец (термин):
А) Существенный недостаток.
Б) Гарантийный срок.
В) Срок службы.
Г) Срок годности.
Правый столбец (значение):
1. Период, по истечении которого товар может представлять опасность или утрачивает пригодность; 
продажа после истечения запрещена.
2. Период, в течение которого изготовитель обязан обеспечивать возможность использования товара по 
назначению и нести ответственность за существенные недостатки.
3. Недостаток, который не может быть устранён без несоразмерных расходов/времени, либо 
проявляется вновь, либо делает товар непригодным по назначению.
4. Период, в течение которого продавец/изготовитель отвечает за недостатки, если не докажет вину 
потребителя.

ПК-5

Ответ: А–3, Б–4, В–2, Г–1.

10 Выбрать верную последовательность
Последовательность процедур при отказе продавца удовлетворить претензию
Задание. Расставьте действия в порядке, который даёт наиболее сильную правовую позицию.
Варианты:
А) Подать иск в суд с учётом альтернативной подсудности (по месту жительства потребителя, месту 
заключения/исполнения договора или месту нахождения ответчика).
Б) Зафиксировать отказ/молчание: сохранить копию претензии с отметкой о вручении, почтовые 
квитанции, уведомления о вручении.
В) Подготовить доказательства для суда: договор, платёжные документы, переписку, акты, экспертные 
заключения.
Г) Выждать срок на добровольное удовлетворение требования (по закону — 10 дней для возврата денег 
и т. п.).
Д) Сформировать правовую позицию: квалифицировать отношения, подобрать нормы, учесть судебную 
практику, рассчитать требования.
Правильный порядок: Б → Г → Д → В → А.

ПК-5

Ответ: Б → Г → Д → В → А.

11 Дать верный ответ
гражданин, имеющий намерение заказать или приобрести либо заказывающий, приобретающий или 
использующий товары (работы, услуги) исключительно для личных, семейных, домашних и иных 
нужд, не связанных с осуществлением предпринимательской деятельности - это

ПК-5

Ответ: потребитель

12 Дать верный ответ
организация независимо от ее организационно-правовой формы, а также индивидуальный 
предприниматель, реализующие товары потребителям по договору купли-продажи - это

ПК-5

Ответ: продавец

13 Дать верный ответ
несоответствие товара (работы, услуги) или обязательным требованиям, предусмотренным законом 
либо в установленном им порядке, или условиям договора или целям, для которых товар (работа, 
услуга) такого рода обычно используется, или целям, о которых продавец (исполнитель) был поставлен 
в известность потребителем при заключении договора, или образцу и (или) описанию при продаже 
товара по образцу и (или) по описанию - это

ПК-5

Ответ: недостаток товара

14 Дать верный ответ
неустранимый недостаток или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных 
расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его 
устранения, или другие подобные недостатки - это

ПК-5

Ответ: существенный недостаток

15 Дать верный ответ
 организация независимо от ее организационно-правовой формы, а также индивидуальный 
предприниматель, производящие товары для реализации потребителям
  - это

ПК-5

Ответ: изготовитель
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16 Выберите верное соответствие 
Сопоставьте ситуацию и правовой риск
А) Компания, занимающая 60% рынка мобильной связи, в одностороннем порядке повысила тарифы, 
что ухудшило условия для потребителей. Б) Два конкурента тайно договорились о фиксированных 
ценах на свою продукцию. В) Фирма распространила в интернете ложные сведения о том, что товар 
конкурента изготовлен с нарушением экологических норм. Г) При слиянии двух крупных игроков 
суммарная доля на рынке превысит порог, установленный законом.
1) Злоупотребление доминирующим положением (ст. 10 Закона о защите конкуренции). 2) Картельное 
соглашение (запрещено ст. 11). 3) Недобросовестная конкуренция (дискредитация, ст. 14.2). 4) 
Необходимость получения согласия антимонопольного органа на сделку (контроль экономической 
концентрации).

ПК-2

Ответ: А–1, Б–2, В–3, Г–4.

17 Выберите верную последовательность
Расставьте в логичном порядке шаги, которые должен предпринять юрист, если в ходе анализа 
договора он заметил потенциальный антимонопольный риск:
А) Оценить последствия: как действие повлияет на конкурентную среду, есть ли реальные барьеры для 
других игроков. Б) Собрать фактические данные: условия договора, доли участников на рынке, цели 
соглашения. В) Подготовить правовое заключение с выводами и рекомендациями (например, 
скорректировать условия или запросить согласование в ФАС). *Г) Сопоставить факты с нормами 
Закона о защите конкуренции и судебной практикой (в т.ч. с Постановлением Пленума ВС РФ № 2).

ПК-2

Ответ: Б → А → Г → В.

18 Выбрать верное соответствие
Сопоставьте ситуацию и вид нарушения антимонопольного законодательства
Левый столбец (ситуации):
А) Крупный ритейлер навязывает поставщикам «плату за вход на полку» и штрафы, несоразмерные 
нарушениям, под угрозой прекращения закупок.
Б) Две транспортные компании синхронно подняли тарифы на перевозки в одном регионе, при этом 
объективных экономических причин нет.
В) Компания разместила на сайте сравнение с конкурентом: «Наш сервис в 3 раза быстрее», но 
методику расчёта не привела, данные не подтверждены.
Г) Доминирующий поставщик электроэнергии отключает предприятие-должника, хотя процедура 
ограничения по закону ещё не пройдена.
Правый столбец (квалификация):
1. Недобросовестная конкуренция (введение в заблуждение, ст. 14.2 Закона о защите конкуренции).
2. Злоупотребление доминирующим положением (навязывание невыгодных условий, ст. 10).
3. Злоупотребление доминирующим положением (необоснованное прекращение/ограничение поставок, 
ст. 10).
4. Ограничивающее конкуренцию соглашение (картель по повышению цен, ст. 11).

ПК-2

Ответ: А–2, Б–4, В–1, Г–3.

19 Выбрать верное соответствие
Сопоставьте термин и его признаки/значение в антимонопольном праве
Левый столбец (термины):
А) Доминирующее положение.
Б) Картель.
В) Вертикальное соглашение.
Г) Дискриминационные условия.
Правый столбец (признаки/значение):
1. Соглашение между продавцом и покупателем (поставщик‑дистрибьютор); может быть допустимо, 
если доля каждого участника на рынке ≤ 20 % и нет запрещённых условий.
2. Возможность в одностороннем порядке оказывать решающее влияние на условия обращения товара 
на рынке, устранять конкурентов или затруднять им доступ; по общему правилу — доля ≥ 50 % либо 
иные критерии доминирования.
3. Условия, при которых один или несколько хозяйствующих субъектов поставлены в неравное 
положение по сравнению с другими (например, разные цены/скидки без экономического обоснования).
4. Запрещённое соглашение между конкурентами, приводящее к установлению/поддержанию цен, 
разделу рынка, сокращению производства и т. п. (ст. 11 Закона).

ПК-2

Ответ: А–2, Б–4, В–1, Г–3.
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20 Выбрать верную последовательность
Последовательность этапов анализа сделки на предмет контроля экономической концентрации
Задание. Расставьте шаги, которые должен пройти юрист, чтобы определить, требуется ли согласование 
сделки с ФАС.
Варианты:
А) Проверить, подпадает ли сделка под признаки экономической концентрации (смена контроля, 
приобретение активов/долей, создание СП и т. п.).
Б) Сопоставить выручку/стоимость активов сторон с порогами, установленными законом (ст. 27 Закона 
о защите конкуренции).
В) Определить, на каком товарном рынке происходит концентрация (продуктовые и географические 
границы по Приказу ФАС № 220).
Г) Сделать вывод: нужно ли предварительное согласие ФАС, уведомление после сделки или сделка не 
подпадает под контроль.
Д) Установить доли участников на релевантном товарном рынке и оценить, как сделка повлияет на 
конкуренцию (в т. ч. риск коллективного доминирования).

ПК-2

Ответ: А → В → Б → Д → Г.

21 Выбрать один верный ответ
Компания, занимающая доминирующее положение на рынке, отказывает нескольким ключевым 
поставщикам в заключении договоров без объективных экономических причин. При этом она 
продолжает работать с другими контрагентами.
Вопрос: Какой вид нарушения здесь наиболее вероятен?
Варианты ответов:
● А) Картельное соглашение.
● Б) Злоупотребление доминирующим положением (необоснованный отказ от заключения договора).
● В) Недобросовестная конкуренция.
● Г) Нарушение правил экономической концентрации.

ПК-2

Ответ: Б

22 Выбрать один верный ответ
Признаки картеля
Ситуация: Несколько крупных игроков на одном товарном рынке синхронно и практически 
одновременно повысили цены на свою продукцию. При этом никаких общеэкономических 
предпосылок (рост сырья, логистические сбои) в отрасли не наблюдалось.
Вопрос: О чём может свидетельствовать такая ситуация?
Варианты ответов:
● А) О добросовестной рыночной конкуренции.
● Б) О возможном картельном соглашении (ст. 11 Закона о защите конкуренции).
● В) О последствиях государственного регулирования цен.
● Г) О естественной реакции рынка на рост спроса.

ПК-2

Ответ: Б

23 Выбрать один верный ответ
Недобросовестная конкуренция
Ситуация: Компания распространяет среди клиентов и партнёров информацию о том, что продукция 
конкурента содержит вредные вещества, хотя проверка это не подтвердила.
Вопрос: К какой категории нарушений относятся такие действия?
Варианты ответов:
● А) Злоупотребление доминирующим положением.
● Б) Недобросовестная конкуренция (дискредитация).
● В) Нарушение правил рекламы.
● Г) Картельное соглашение.

ПК-2

Ответ: Б

24 Дать верный ответ
Вертикальные соглашения
Ситуация: Производитель и дистрибьютор заключили договор, в котором прописали жёсткое условие: 
дистрибьютор не имеет права продавать товары производителя на территории, отличной от 
оговорённой, и не может работать с другими поставщиками.
Вопрос: Какой риск в такой ситуации требует особой оценки?
Варианты ответов:
● А) Риск признания соглашения картельным.
● Б) Риск признания условия ограничивающим конкуренцию и подпадающим под запрет ст. 11.
● В) Риск нарушения правил о защите персональных данных.
● Г) Риск нарушения трудового законодательства.

ПК-2

Ответ: Б
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25 Выбрать один верный ответ
 Экономическая концентрация
Ситуация: Две компании, работающие на одном региональном рынке, планируют объединиться.
Вопрос: Что в первую очередь должен проверить юрист, чтобы оценить антимонопольные риски 
сделки?
Варианты ответов:
● А) Финансовую устойчивость обеих компаний.
● Б) Доли участников на релевантном товарном рынке и потенциальное влияние на конкуренцию.
● В) Наличие у компаний лицензий на осуществляемую деятельность.
● Г) Историю судебных споров компаний.

ПК-2

Ответ: Б

26 Выбрать один верный ответ
Какое из перечисленных прав не закреплено в Законе «О защите прав потребителей»?
● А) Право на безопасность товара (работы, услуги).
● Б) Право на информацию об изготовителе и товаре.
● В) Право на обмен товара надлежащего качества, если он не подошёл по фасону.
● Г) Право на свободное использование товара в предпринимательских целях.

ПК-1

Ответ: Г

27 Выбрать один верный ответ
В какой форме изготовитель (продавец, исполнитель) обязан довести до сведения потребителя 
необходимую информацию о товаре (работе, услуге)?
● А) В устной форме.
● Б) В наглядной и доступной форме. 
● В) Только в письменном виде на русском языке.
● Г) В форме, установленной производителем.

ПК-1

Ответ: Б

28 Выбрать один верный ответ
Если изготовитель (исполнитель) не установил на товар (работу) срок службы, он обязан обеспечить 
безопасность товара (работы) в течение какого периода?
● А) 1 года.
● Б) 3 лет.
● В) 5 лет. 
● Г) 10 лет.

ПК-1

Ответ: В

29 Выбрать один верный ответ
Потребитель купил товар, а при получении обнаружил, что на упаковке отсутствует информация о 
сроке годности. Какие действия в рамках обеспечения соблюдения законодательства должен 
предпринять продавец?
● А) Игнорировать, так как потребитель сам не обратил внимание при покупке.
● Б) Предложить обмен на другой товар без проверки.
● В) Признать нарушение права потребителя на информацию, предложить обмен или возврат денег, 
зафиксировать претензию.
● Г) Переложить ответственность на изготовителя.

ПК-1

Ответ: В

30 Выбрать один верный ответ
Какая ответственность не предусмотрена за нарушение прав потребителей?
● А) Гражданско-правовая (возмещение убытков, замена товара).
● Б) Административная (штрафы).
● В) Уголовная. 
● Г) Дисциплинарная.

ПК-1

Ответ: Г

31 Выбрать верное соответствие
Соотнесите право потребителя и действие, которое он вправе предпринять.ПравоДействие
1. Право на информацию
А) Требовать снижения цены, если продавец скрыл существенные недостатки товара
2. Право на безопасность
Б) Отказаться от товара, если при обычных условиях использования он угрожает жизни или здоровью
3. Право на возмещение убытков
В) Требовать компенсации расходов, понесённых из-за приобретения некачественного товара
4. Право на обмен товара надлежащего качества
Г) Обменять товар, если он не подошёл по форме, габаритам или фасону (при сохранении товарного 
вида и чеков)

ПК-1

Ответ: 1 — А, 2 — Б, 3 — В, 4 — Г.
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32 Выбрать верное соответствие 

Соотнесите срок и его юридическое значение в отношениях «потребитель — продавец/изготовитель».
Срок    Значение
1. Гарантийный срок
А) Период, в течение которого изготовитель обязуется обеспечивать возможность использования товара 
по назначению и несёт ответственность за существенные недостатки
2. Срок службы
Б) Период, в течение которого продавец (изготовитель) обязуется удовлетворить требования 
потребителя при обнаружении недостатков товара
3. Срок годности
В) Период, по истечении которого товар считается непригодным для использования по назначению 
(например, продукты питания, лекарства)
4. Срок предъявления требований при отсутствии гарантии
Г) Если гарантийный срок не установлен, потребитель вправе предъявить требования в течение двух 
лет со дня передачи товара

ПК-1

Ответ: 1 — Б, 2 — А, 3 — В, 4 — Г.

33 Выбрать верное соответствие
Соотнесите субъект и типичную обязанность или полномочие в рамках обеспечения соблюдения 
закона.СубъектОбязанность / Полномочие
1. Продавец (изготовитель, исполнитель)
А) Доводить до сведения потребителя необходимую и достоверную информацию о товаре (работе, 
услуге) в наглядной и доступной форме 
2. Потребитель
Б) Использовать товар (услугу) в соответствии с инструкцией и правилами безопасности
3. Орган государственного надзора (Роспотребнадзор)
В) Осуществлять контроль за соблюдением законодательства, проводить проверки, выдавать 
предписания при выявлении нарушений 
4. Общественное объединение потребителей
Г) Проводить независимую экспертизу качества и безопасности товаров, работ, услуг, обращаться в 
суды в защиту прав потребителей (в том числе неопределённого круга лиц)

ПК-1

Ответ: 1 — А, 2 — Б, 3 — В, 4 — Г.

34 Выбрать верную последовательность
Расставьте шаги, которые должен выполнить юрист (или уполномоченное лицо) компании, чтобы 
обеспечить законный и безопасный для бизнеса порядок работы с претензией.
Варианты:
А) Зафиксировать дату получения претензии (входящий номер, отметка на копии, данные почтовой 
квитанции) и проверить соблюдение потребителем формальных требований (есть ли описание 
недостатка, чёткое требование, подтверждающие документы).
Б) Организовать проверку качества товара; при необходимости — независимую экспертизу за счёт 
продавца (по закону именно продавец несёт расходы на экспертизу при споре о причинах недостатка).
В) Проанализировать применимые нормы (Закон № 2300‑1, ГК РФ), соотнести требование потребителя 
с установленными сроками (возврат денег — 10 дней, замена — 7/20 дней и т. п.) и оценить риски 
(неустойка, штраф 50 %).
Г) Подготовить мотивированный ответ в установленный законом срок: либо удовлетворить требование, 
либо обоснованно отказать (со ссылкой на результаты экспертизы, условия гарантии, действия 
потребителя и т. д.); сохранить доказательства направления ответа (почтовая квитанция, опись, 
уведомление о вручении).
Д) При удовлетворении требования — исполнить его в срок (вернуть деньги, заменить товар, устранить 
недостаток) и оформить документы (акт возврата, накладная, платёжное поручение).

ПК-1

Ответ: А → В → Б → Г → Д.

35 Выбрать верную последовательность
Восстановите порядок действий, который должен выстроить юрист компании, чтобы гарантировать 
соблюдение обязанности по информированию потребителей (ст. 10 Закона о защите прав 
потребителей).
Варианты:
А) Определить перечень обязательной информации для каждого вида товаров/услуг (изготовитель, 
состав, срок службы/годности, правила безопасного использования, гарантийные обязательства и т. д.).
Б) Разработать и утвердить внутренние регламенты и шаблоны: как и где доводить информацию 
(маркировка, сайт, чек-лист для консультантов, памятки для онлайн‑продаж).
В) Провести аудит текущих практик: что реально сообщается потребителю в точках продаж, на сайте, в 
договоре/оферте; выявить пробелы (например, нет срока службы, не указан импортёр).
Г) Обучить сотрудников (продавцов, менеджеров, службу поддержки) правилам информирования и 
зафиксировать факт обучения.
Д) Внедрить контрольные точки (чек‑листы, выборочные проверки, тайный покупатель) и закрепить 
ответственность за нарушения.

ПК-1

Ответ: В → А → Б → Г → Д.

36 Дать верный ответ
Период, в течение которого изготовитель обязуется обеспечивать возможность использования товара по 
назначению и несёт ответственность за недостатки - это

ПК-1

Ответ: гарантийный срок
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37 Дать верный ответ
Состояние уверенности в том, что товар при обычном использовании не принесёт вред здоровью и 
имуществу потребителя - это

ПК-1

Ответ: безопасность товара

38 Дать верный ответ
Период, по истечении которого товар считается непригодным для использования по назначению 
(например, продукты питания, лекарства) - это

ПК-1

Ответ: срок годности

39 Дать верный ответ

Изготовитель (исполнитель, продавец) обязан своевременно предоставлять потребителю необходимую 
и достоверную ..................... о товарах (работах, услугах), обеспечивающую возможность их 
правильного выбора.

ПК-1

Ответ: информацию

40 Дать верынй ответ
Требования потребителя об уменьшении цены за выполненную работу (оказанную услугу), о 
возмещении расходов по устранению недостатков выполненной работы (оказанной услуги) своими 
силами или третьими лицами, а также о возврате уплаченной за работу (услугу) денежной суммы и 
возмещении убытков, причиненных в связи с отказом от исполнения договора подлежат 
удовлетворению в .......дневный  срок

ПК-1

Ответ: 10

7. Оценочные материалы промежуточной аттестации
Зачет шестой семестр
№ 
п/п

Содержание вопроса Компетен 
цияПравильный ответ (ключ ответа)

1 Дать верный ответ
Какие обязательные элементы должно содержать квалифицированное юридическое заключение?

ПК-5

Ответ: Заключение должно включать:
1. Исходные данные и постановка вопроса (кратко: кто стороны, какой договор, что 
именно хотят включить).
2. Фактические обстоятельства (что уже согласовано, есть ли особые категории 
потребителей, где происходит исполнение).
3. Анализ применимого права (ст. 17 Закона РФ № 2300‑1 «О защите прав 
потребителей», ст. 29 ГПК РФ, позиции Пленума ВС РФ).
4. Правовая квалификация (условие о подсудности в пользу продавца в отношениях с 
потребителем признаётся ущемляющим права потребителя и ничтожным).
5. Оценка рисков (признание условия недействительным, претензии Роспотребнадзора, 
проигрыш в суде, репутационные риски).
6. Практические рекомендации (не включать такое условие; если важно снизить нагрузку 
на суд, использовать медиацию/досудебный порядок; при необходимости — 
переформулировать так, чтобы не ограничивать право потребителя на выбор суда).
7. Ограничения и оговорки (если есть нюансы — например, дистанционная продажа, 
особые виды услуг).

2 Дать верный ответ
Клиент — ИП, купил онлайн‑курс для развития своего бизнеса. В договоре указано, что Закон о защите 
прав потребителей не применяется. Клиент обнаружил, что содержание курса не соответствует 
заявленному. Он хочет вернуть деньги.
Вопрос. Подпадает ли ситуация под действие Закона о защите прав потребителей? Как юристу 
обосновать вывод?

ПК-5

Ответ: Нет. Ключевой критерий Закона № 2300‑1 — цель приобретения: для личных, 
семейных, домашних нужд, не связанных с предпринимательской деятельностью. Если 
курс приобретался для развития бизнеса ИП, суды обычно не применяют Закон о защите 
прав потребителей. Отношения будут регулироваться ГК РФ (договор возмездного 
оказания услуг: ст. 779, 782, 783).
Как обосновать в заключении:
● Выделить цель приобретения (из договора, переписки, назначения платежа).
● Сослаться на преамбулу Закона № 2300‑1 и позицию Пленума ВС РФ.
● Указать, что даже без статуса «потребитель» клиент вправе требовать соответствия 
качества услуги условиям договора (ГК РФ).
● Рекомендовать претензию по ГК РФ: соразмерное уменьшение цены, возврат денег 
при существенном нарушении, возмещение убытков.

3 Дать верный ответ
В оферте интернет‑магазина есть пункт: «Возврат товара надлежащего качества возможен только при 
сохранении заводской упаковки и пломб; если упаковка вскрыта — возврат не производится».
Вопрос. Соответствует ли такое условие законодательству о защите прав потребителей?

ПК-5
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3 ПК-5

Ответ: Условие не соответствует закону. По ст. 26.1 Закона № 2300‑1 при дистанционной 
торговле потребитель вправе отказаться от товара в любое время до передачи, а после 
передачи — в течение 7 дней (или 3 месяцев, если при доставке не дали письменную 
памятку о возврате). Закон не требует сохранения «заводской упаковки» как 
обязательного условия; достаточно сохранения товарного вида и потребительских 
свойств.
Роспотребнадзор может выдать предписание, суд признает условие недействительным 
(ст. 16 Закона), компания понесёт репутационные и финансовые потери. Рекомендуется 
убрать привязку к «заводской упаковке», оставить требование о сохранении товарного 
вида и потребительских свойств; обязательно давать письменную памятку при доставке.

4 Дать верный ответ
Компания размещает на сайте слоган: «№ 1 на рынке по качеству услуг». Объективных данных 
(опросов, исследований) нет.
Вопрос. Есть ли здесь нарушение законодательства о защите прав потребителей и/или о рекламе?

ПК-5

Ответ: Да, есть признаки нарушения.
● По Закону о защите прав потребителей (ст. 10) информация должна быть достоверной 
и не вводить в заблуждение.
● По Закону о рекламе (ст. 5) запрещено некорректное сравнение и недостоверные 
сведения о преимуществах.
● Без указания критериев и источников утверждение «№ 1» расценивается как введение 
в заблуждение. Рекомендуется либо убрать слоган, либо добавить объективные критерии 
и источник («№ 1 по версии X в 2024 году по критерию Y»), либо использовать 
нейтральные формулировки.

5 Дать верный ответ
Потребитель направил претензию по электронной почте, но в договоре прописан только «письменный 
почтовый адрес» для юридически значимых сообщений.
Вопрос. Считается ли такое направление претензии надлежащим? Как юристу оценить риски?

ПК-5

Ответ: Зависит от обстоятельств:
● Если в договоре чётко указан способ направления юридически значимых сообщений 
(почта), электронная переписка может не считаться надлежащим уведомлением.
● Исключения: если стороны ранее активно переписывались по email и это 
подтверждает сложившийся порядок общения; если email указан в реквизитах как 
официальный канал.
● Для надёжности потребитель должен направить претензию заказным письмом с 
описью вложения и уведомлением о вручении.
Если суд сочтёт, что досудебный порядок не соблюдён, иск могут оставить без 
рассмотрения. Для потребителя — потеря права на штраф 50 %, если не докажет 
направление претензии. Рекомендуется зафиксировать в договоре допустимые каналы 
связи; при получении email‑претензии — ответить письменно по согласованному каналу 
и сохранить доказательства.

6 Дать верный ответ
Сроки устранения недостатков выполненной работы (оказанной услуги)

ПК-5

Ответ: Недостатки работы (услуги) должны быть устранены исполнителем в разумный срок, 
назначенный потребителем.
Назначенный потребителем срок устранения недостатков товара указывается в договоре 
или в ином подписываемом сторонами документе либо в заявлении, направленном 
потребителем исполнителю. В случае нарушения указанных сроков потребитель вправе 
предъявить исполнителю иные требования,  
Требования потребителя об уменьшении цены за выполненную работу (оказанную 
услугу), о возмещении расходов по устранению недостатков выполненной работы 
(оказанной услуги) своими силами или третьими лицами, а также о возврате уплаченной 
за работу (услугу) денежной суммы и возмещении убытков, причиненных в связи с 
отказом от исполнения договора

7 Дать верный ответ
Подача и рассмотрение обращений граждан

ПК-5
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7 ПК-5

Ответ: Обращение потребителя может быть направлено в письменной форме на бумажном 
носителе или в электронной форме в орган государственного надзора, иные 
уполномоченные федеральные органы исполнительной власти, исполнительный орган 
субъекта Российской Федерации либо орган местного самоуправления.
Обращение потребителя может быть направлено по почте, с использованием 
информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", в том числе официального 
сайта органа государственного надзора, иных уполномоченных федеральных органов 
исполнительной власти, исполнительного органа субъекта Российской Федерации либо 
органа местного самоуправления (в субъектах Российской Федерации - городах 
федерального значения Москве, Санкт-Петербурге и Севастополе с использованием 
официального сайта органа местного самоуправления в случае, если это предусмотрено 
законами субъектов Российской Федерации - городов федерального значения Москвы, 
Санкт-Петербурга и Севастополя), единого портала государственных и муниципальных 
услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также 
может быть принято при личном приеме заявителя. В многофункциональных центрах 
предоставления государственных и муниципальных услуг могут осуществляться прием 
обращений потребителей и консультирование потребителей по вопросам защиты их 
прав на основании соглашений о взаимодействии между многофункциональными 
центрами предоставления государственных и муниципальных услуг и федеральными 
органами исполнительной власти, органами государственных внебюджетных фондов, 
органами государственной власти субъектов Российской Федерации, органами местного 
самоуправления.

8 Дать верный ответ
Ответственность за предоставление ненадлежащей информации

ПК-5

Ответ: Если потребителю не предоставлена возможность незамедлительно получить при 
заключении договора информацию о товаре (работе, услуге), он вправе потребовать от 
продавца (исполнителя) возмещения убытков, причиненных необоснованным 
уклонением от заключения договора, а если договор заключен, в разумный срок 
отказаться от его исполнения и потребовать возврата уплаченной за товар суммы и 
возмещения других убытков.
 При отказе от исполнения договора потребитель обязан возвратить товар (результат 
работы, услуги, если это возможно по их характеру) продавцу (исполнителю).  Продавец 
(исполнитель), не предоставивший покупателю полной и достоверной информации о 
товаре (работе, услуге), несет ответственность, за недостатки товара (работы, услуги), 
возникшие после его передачи потребителю вследствие отсутствия у него такой 
информации. 
 Владелец агрегатора, предоставивший потребителю недостоверную или неполную 
информацию о товаре (услуге) или продавце (исполнителе), на основании которой 
потребителем был заключен договор купли-продажи (договор возмездного оказания 
услуг) с продавцом (исполнителем), несет ответственность за убытки, причиненные 
потребителю вследствие предоставления ему такой информации.

9 Дать верный ответ
Имущественная ответственность за вред, причиненный вследствие недостатков товара (работы, услуги)

ПК-5

Ответ: Вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя вследствие 
конструктивных, производственных, рецептурных или иных недостатков товара (работы, 
услуги), подлежит возмещению в полном объеме.
 Право требовать возмещения вреда, причиненного вследствие недостатков товара 
(работы, услуги), признается за любым потерпевшим независимо от того, состоял он в 
договорных отношениях с продавцом (исполнителем) или нет. 
Вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу потребителя, подлежит 
возмещению, если вред причинен в течение установленного срока службы или срока 
годности товара (работы). 
Если изготовитель (исполнитель) не установил на товар (работу) срок службы, вред 
подлежит возмещению в случае его причинения в течение десяти лет со дня передачи 
товара (работы) потребителю, а если день передачи установить невозможно, с даты 
изготовления товара (окончания выполнения работы). 
Вред, причиненный вследствие недостатков товара, подлежит возмещению продавцом 
или изготовителем товара по выбору потерпевшего. 
Вред, причиненный вследствие недостатков работы или услуги, подлежит возмещению 
исполнителем. 
Изготовитель (исполнитель) несет ответственность за вред, причиненный жизни, 
здоровью или имуществу потребителя в связи с использованием материалов, 
оборудования, инструментов и иных средств, необходимых для производства товаров 
(выполнения работ, оказания услуг), независимо от того, позволял уровень научных и 
технических знаний выявить их особые свойства или нет. 
Изготовитель (исполнитель, продавец) освобождается от ответственности, если докажет, 
что вред причинен вследствие непреодолимой силы или нарушения потребителем 
установленных правил использования, хранения или транспортировки товара (работы, 
услуги).

10 Дать верный ответ
Недопустимые условия договора, ущемляющие права потребителя

ПК-5
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10 ПК-5

Ответ: Недопустимыми условиями договора, ущемляющими права потребителя, являются 
условия, которые нарушают правила, установленные международными договорами 
Российской Федерации, настоящим Законом, законами и принимаемыми в соответствии 
с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
регулирующими отношения в области защиты прав потребителей. Недопустимые 
условия договора, ущемляющие права потребителя, ничтожны.Продавец (исполнитель, 
владелец агрегатора) не вправе отказывать в заключении, исполнении договора, 
направленного на приобретение одних товаров (работ, услуг), по причине отказа 
потребителя в приобретении иных товаров (работ, услуг). Убытки, причиненные 
потребителю вследствие нарушения его права на свободный выбор товаров (работ, 
услуг), возмещаются продавцом (исполнителем, владельцем агрегатора) в полном 
объеме.
Запрещается удовлетворение требований потребителей в отношении товаров (работ, 
услуг) с недостатками ставить в зависимость от условий, не связанных с недостатками 
товаров (работ, услуг). 
Запрещается отказ в заключении договора и во внесении изменений в договор в случае 
правомерного указания потребителем на недопустимые условия договора, ущемляющие 
права потребителя, в целях исключения таких условий. При предъявлении потребителем 
требования об исключении из договора недопустимых условий договора, ущемляющих 
права потребителя, указанное требование подлежит рассмотрению в течение десяти 
дней со дня его предъявления с обязательным извещением потребителя о результатах 
рассмотрения и принятом мотивированном решении по существу указанного 
требования. 
Если включение в договор условий, ущемляющих права потребителя, повлекло 
причинение убытков потребителю, они подлежат возмещению продавцом 
(изготовителем, исполнителем, импортером, владельцем агрегатора) в полном объеме. 
Требование потребителя о возмещении убытков подлежит удовлетворению в течение 
десяти дней со дня его предъявления.

11 Дать верный ответ
Что такое доминирующее положение и по каким признакам его выявляют?

ПК-2

Ответ: Доминирующее положение — это возможность субъекта в одностороннем порядке 
влиять на условия обращения товара на рынке, устранять конкурентов или затруднять 
им доступ. Признаки: доля ≥ 50 % либо иные критерии (в т. ч. коллективное 
доминирование).
● Норма: ст. 5 Закона № 135‑ФЗ.
● Основной количественный критерий: доля на рынке ≥ 50 %.
● Альтернативные признаки: стабильность доли во времени, барьеры для входа новых 
игроков, отсутствие реальной замены товару, поведение конкурентов.
● Коллективное доминирование (ч. 3 ст. 5) — когда несколько крупных игроков 
совместно могут диктовать условия рынка.
● Для квалификации важно правильно определить релевантный товарный рынок 
(продуктовые и географические границы) по Приказу ФАС № 220. Без этого вывод о 
доминировании юридически несостоятелен.

12 Дать верный ответ
Чем картель отличается от согласованных действий? Как выявить признаки каждого?

ПК-2

Ответ: Картель — это соглашение (в т. ч. устное), согласованные действия — поведение без 
прямого соглашения, но с взаимной обусловленностью.
● Картель (ст. 11): есть договорённость между конкурентами (фиксация цен, раздел 
рынка, сокращение производства). Признаки: переписка/встречи, «синхронность + 
тайминг», идентичные заявки на торгах, одинаковые условия для клиентов.
● Согласованные действия (ст. 8): нет явного соглашения, но есть 
причинно‑следственная связь между действиями участников. Признаки: публичное 
анонсирование цен одним игроком и повторение другими, отсутствие объективных 
причин синхронности, «узнаваемость» действий.
● Ключевое отличие: для картеля нужно доказать факт договорённости; для 
согласованных действий — взаимную обусловленность и выгоду для каждого.
● Практический алгоритм выявления: 1) подтвердить статус конкурентов на одном 
рынке; 2) зафиксировать синхронность; 3) исключить объективные причины; 4) доказать 
взаимосвязь действий (для ст. 8) или наличие договорённости (для ст. 11).

13 Дать верный ответ
Назовите 3–4 формы злоупотребления доминирующим положением и приведите пример выявления 
риска.

ПК-2
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13 ПК-2

Ответ: Примеры: навязывание невыгодных условий, необоснованный отказ от заключения 
договора, установление монопольно высокой/низкой цены, дискриминация 
контрагентов.
● Навязывание условий (п. 3 ч. 1 ст. 10): в договор включают «плату за вход на полку», 
штрафы без экономического обоснования, обязательные сопутствующие услуги. Риск 
выявляется при анализе типовых договоров и переписки с контрагентами.
● Необоснованный отказ (п. 5 ч. 1 ст. 10): доминирующий поставщик отказывает 
новому игроку без технических/экономических причин. Ключевой маркер — 
избирательность и отсутствие документального обоснования.
● Ценовая дискриминация (п. 6 ч. 1 ст. 10): разные цены для сопоставимых покупателей 
без экономического/технологического обоснования. Риск — при наличии прайс‑листов с 
разбросом цен и отсутствии прозрачной методики ценообразования.
● Монопольно высокая цена (п. 1 ч. 1 ст. 10): проверяется через затратный метод или 
метод сопоставимых рынков (ст. 6). Риск — если цена существенно превышает сумму 
необходимых расходов и прибыли.

14 Дать верный ответ
Что относится к недобросовестной конкуренции? Приведите 2–3 формы и признаки их выявления.

ПК-2

Ответ: Недобросовестная конкуренция — это действия, направленные на получение 
преимуществ, противоречащие закону и причиняющие вред конкуренту (гл. 2.1 Закона 
№ 135‑ФЗ). Примеры: дискредитация, введение в заблуждение, некорректное сравнение.
● Дискредитация (ст. 14.1): распространение ложных/искажённых сведений о 
конкуренте. Признаки — письма контрагентам, посты в соцсетях с негативом без 
подтверждения, сравнение через «не соответствует ГОСТ» без доказательств.
● Введение в заблуждение (ст. 14.2): ложные данные о свойствах, качестве, составе, 
результатах использования товара. Признаки — реклама/сайт с неподтверждёнными 
цифрами, «в 3 раза быстрее» без методики.
● Некорректное сравнение (ст. 14.3): «№ 1», «самый лучший» без объективных 
критериев и возможности проверки.
● Смешение (ст. 14.6): копирование дизайна, упаковки, фирменного стиля конкурента, 
создающее путаницу у потребителя.
Для выявления риска важно фиксировать публичные материалы, рекламные креативы, 
переписку и проверять их на соответствие критериям достоверности и сравнимости.

15 Дать верный ответ
Какие условия вертикальных соглашений могут нести антимонопольные риски?

ПК-2

Ответ: Риски несут условия, ограничивающие конкуренцию: фиксация/контроль перепродажи, 
эксклюзивные территории/поставки, запрет параллельного импорта. Минимизировать 
можно через «безопасные гавани» (доля ≤ 20 %) и экономически обоснованные 
ограничения.
● Вертикальное соглашение — между продавцом и покупателем 
(поставщик‑дистрибьютор).
● Запрещённые «по сути» условия (ст. 11): поддержание/фиксация цены перепродажи, 
запрет продавать товар конкурента.
● Допустимые при соблюдении порогов: территориальные ограничения, эксклюзивные 
поставки — если доля каждой стороны на рынке ≤ 20 % (ст. 12).
● Риски выявляются при анализе договоров и практики применения: есть ли штрафы за 
«уход» с рынка, жёсткая фиксация цен, запрет альтернативных каналов.
● Минимизация: исключить фиксацию цен, использовать экономически обоснованные 
критерии (логистика, объём), не вводить «тотальный» запрет на параллельный импорт 
без законных оснований.

16 Дать верный ответ
Что такое координация экономической деятельности? Как распознать признаки нарушения?

ПК-2

Ответ: Координация — это согласование действий хозяйствующих субъектов третьим лицом 
(не входящим в одну группу лиц), что приводит к ограничению конкуренции (ст. 11 
Закона № 135‑ФЗ).
● Пример: ассоциация/объединение поставщиков диктует участникам единые цены, 
условия скидок, правила работы с ритейлерами.
● Признаки: централизованные рекомендации/регламенты, санкции за их неисполнение, 
«синхронизация» поведения участников рынка, отсутствие экономической 
самостоятельности.
● Отличие от вертикального соглашения: координатор не является стороной договора с 
каждым участником, но фактически управляет их поведением.
● Риск часто возникает в ассоциациях, маркетплейсах (единые тарифы/штрафы), 
отраслевых объединениях.

17 Дать верный ответ
Как выявить риск установления монопольно высокой цены?

ПК-2
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Ответ: Риск есть, если субъект доминирует и цена существенно превышает сумму расходов и 
прибыли либо цену на сопоставимом конкурентном рынке. ФАС применяет затратный 
метод и метод сопоставимых рынков.
● Норма: ст. 6 Закона № 135‑ФЗ.
● Затратный метод: сравнивают цену с суммой необходимых расходов и прибыли; если 
цена значительно выше — есть риск.
● Метод сопоставимых рынков: сравнивают с ценой на аналогичном рынке с развитой 
конкуренцией.
● Обязательное условие: субъект должен занимать доминирующее положение на 
соответствующем рынке. Без этого ст. 6 неприменима.
● На практике риск выявляется при резком росте цен без объективных причин, жалобах 
потребителей/контрагентов, внутреннем мониторинге цен.\

18 Дать верный ответ
Что такое группа лиц и зачем это понятие нужно при анализе антимонопольных рисков?

ПК-2

Ответ: Группа лиц — это совокупность субъектов, связанных корпоративными/семейными 
отношениями, которые рассматриваются как единый экономический субъект. Это 
нужно, чтобы правильно оценить доли на рынке и исключить «внутригрупповые» 
сделки из контроля концентрации.
● Норма: ст. 9 Закона № 135‑ФЗ (перечень критериев: контроль через доли, назначение 
органов управления, родственные связи и др.).
● Значение:
● При расчёте долей на рынке суммируют доли всех участников группы.
● Сделки внутри группы лиц обычно не подпадают под контроль экономической 
концентрации.
● В вертикальных соглашениях группа лиц не считается «независимым контрагентом», 
поэтому ограничения между ними не оцениваются как вертикальные.

● Ошибка в определении группы лиц может привести к неверной оценке доминирования 
и рисков

19 Дать верный ответ
Дайте определение недобросовестной конкуренции и назовите её ключевые признаки

ПК-2

Ответ: недобросовестная конкуренция — это любые действия хозяйствующих субъектов (или 
группы лиц), которые:
● направлены на получение преимуществ в предпринимательской деятельности;
● противоречат законодательству РФ, обычаям делового оборота, требованиям 
добропорядочности, разумности и справедливости;
● причинили или могут причинить убытки другим хозяйствующим субъектам — 
конкурентам либо нанесли или могут нанести вред их деловой репутации. 
Ключевые признаки:
● Направленность на получение преимущества. Действие должно быть нацелено на то, 
чтобы обойти конкурентов нечестным путём.
● Противоправность. Нарушение не только буквы закона, но и общепринятых норм 
поведения в бизнесе.
● Причинение вреда или создание его угрозы. Речь идёт как о реальном ущербе 
(финансовые потери), так и о риске его наступления (подрыв репутации).
● Наличие конкурентных отношений. Действия должны происходить в рамках одного 
товарного рынка (сходные товары/услуги, одни географические границы).

20 Дать верный ответ
Перечислите основные формы недобросовестной конкуренции и кратко охарактеризуйте каждую.

ПК-2

Ответ: В законе (глава 2.1 Закона № 135-ФЗ) закреплены следующие формы:
● Дискредитация (ст. 14.1). Распространение ложных, неточных или искажённых 
сведений о конкуренте, его товарах или услугах, которые способны причинить убытки 
или нанести ущерб репутации. Важно: информация должна быть публичной.
● Введение в заблуждение (ст. 14.2). Распространение недостоверной или неполной 
информации о собственном товаре (о его качестве, свойствах, составе, месте 
производства, условиях продажи), которая формирует у потребителя ошибочное, 
завышенное представление и влияет на решение о покупке.
● Некорректное сравнение (ст. 14.3). Сопоставление своего товара с товаром 
конкурента, при котором используются слова, создающие впечатление превосходства 
(«лучший», «первый», «единственный»), без указания конкретных, объективно 
подтверждённых критериев сравнения. Также запрещено сравнение, основанное на 
малозначительных фактах с негативной оценкой конкурента.
● Недобросовестная конкуренция, связанная с средствами индивидуализации (ст. 14.4, 
14.5, 14.6). Действия, направленные на создание смешения: использование чужого 
товарного знака, фирменного наименования, коммерческого обозначения, копирование 
дизайна, упаковки, элементов фирменного стиля конкурента. 
● Недобросовестная конкуренция, связанная с результатами интеллектуальной 
деятельности (ст. 14.5). Незаконное использование чужих изобретений, полезных 
моделей, промышленных образцов, ноу-хау. 
● Недобросовестная конкуренция, связанная с информацией, составляющей 
коммерческую, служебную или иную охраняемую тайну (ст. 14.7). Незаконное 
получение, использование или разглашение такой информации.
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21 Дать верный ответ
В чём суть прокурорского надзора в сфере защиты прав потребителей?

ПК-1

Ответ: Суть — в обеспечении верховенства закона, защите прав потребителей и пресечении 
нарушений. Прокурор не проводит первичный контроль (это функция профильных 
ведомств вроде Роспотребнадзора), а надзирает за тем, как эти органы исполняют свои 
обязанности, и реагирует на нарушения. Выделяют такие направления:
● Надзор за исполнением законов непосредственно продавцами, исполнителями работ и 
услуг (проверка соблюдения Закона «О защите прав потребителей»: полнота 
информации о товаре, корректность гарантийных условий, запрет на навязывание 
услуг).
● Надзор за законностью правовых актов. Прокурор проверяет, не противоречат ли 
локальные акты организаций (правила торговли, договоры) законодательству о защите 
прав потребителей, и приносит протесты на незаконные нормы. 
● Надзор за деятельностью контролирующих органов. Прокурор оценивает, насколько 
активно и качественно территориальные органы контроля проводят проверки, выносят 
ли предписания, привлекают ли виновных к ответственности. Если выявляются 
бездействие или злоупотребления — прокурор добивается активизации работы или 
привлекает должностных лиц к ответственности. 
● Участие в судебной защите. Прокурор вступает в процесс, чтобы защитить права 
потребителей.

22 Дать верный ответ
Какие формы работы использует прокурор?

ПК-1

Ответ: Прокурор применяет комплекс форм:
● Рассмотрение обращений граждан. Жалобы, сообщения СМИ, иные сигналы 
становятся поводом для проверки. 
● Проведение проверок. Они могут быть плановыми (на основе анализа ситуации в 
отрасли) или внеплановыми (по конкретному сигналу). В ходе проверки прокурор 
оценивает, как соблюдаются права потребителей: есть ли необходимая информация, 
правильно ли оформлены документы, не ущемляются ли права в договорах. 
● Акты прокурорского реагирования. При выявлении нарушений прокурор может:● 
Принести протест на незаконный правовой акт. 
● Внести представление — требует устранить нарушения, привлечь виновных к 
ответственности, устранить причины и условия, способствовавшие нарушению. 
● Вынести постановление (например, о возбуждении дела об административном 
правонарушении). 
● Объявить предостережение о недопустимости нарушения закона. 

● Участие в суде. Прокурор вправе обратиться в суд с заявлением в защиту прав 
потребителей.

23 Дать верный ответ
Когда прокурор обращается в суд? Какие особенности есть у таких исков?

ПК-1

Ответ: Прокурор обращается в суд в нескольких случаях:
● Когда нарушения носят массовый характер или затрагивают права неопределённого 
круга лиц (точный круг пострадавших установить сложно или невозможно).
● Когда потребитель не может самостоятельно обратиться в суд из-за возраста, 
состояния здоровья, других уважительных причин.
● Когда есть игнорирование или отказ добровольно удовлетворить законные требования 
потребителя. 
Особенности таких исков:
● Прокурор выступает как процессуальный истец — он подаёт заявление от своего 
имени, но в защиту чужих интересов.
● В иске в защиту неопределённого круга лиц прокурор обычно требует прекратить 
противоправные действия, признать незаконными условия договора и т.п. При этом 
требования о личном возмещении имущественного или морального вреда конкретным 
потребителям в рамках такого иска не заявляются — каждый пострадавший должен 
подать свой отдельный иск, опираясь на преюдициальное значение решения по делу 
прокурора. 
● Прокурор в процессе может заявлять ходатайства, представлять доказательства, 
привлекать экспертов

24 Дать верный ответ
В чём разница между прямым и опосредованным влиянием прокурора на защиту прав потребителей?

ПК-1

Ответ: Это важное разграничение. 
● Прямое влияние — когда прокурор непосредственно проверяет соблюдение законов 
субъектами потребительских правоотношений (магазином, сервисом, банком) и 
реагирует на выявленные нарушения. 
● Опосредованное влияние — когда прокурор надзирает за деятельностью органов, 
которые в принципе уполномочены контролировать разные сферы, затрагивающие 
потребителей. Например, прокурор может проверить, как орган контроля осуществляет 
надзор за соблюдением противопожарных норм в торговых центрах (что косвенно 
влияет на безопасность потребителей) или за законностью в сфере потребительского 
кредитования.
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25 Дать верный ответ
В чём суть роли прокурора в защите прав потребителей? Чем она отличается от работы 
Роспотребнадзора?

ПК-1

Ответ: Суть — в обеспечении верховенства закона и дополнительной защите граждан, когда 
самостоятельные механизмы дают сбой. Ключевое отличие: Роспотребнадзор — 
профильный контролирующий орган: он проводит плановые и внеплановые проверки, 
выдаёт предписания, привлекает к административной ответственности. Прокурор 
осуществляет надзор: он не заменяет контроль, а следит за тем, как сами 
контролирующие органы исполняют свои функции, и реагирует на нарушения закона со 
стороны любых участников отношений (продавцов, исполнителей, органов власти). 
Если контролирующий орган бездействует или злоупотребляет полномочиями — 
прокурор добивается активизации работы.

26 Дать верный ответ
В чём суть прокурорского надзора за исполнением законов? Чем он принципиально отличается от 
ведомственного контроля?

ПК-1

Ответ: Суть — в обеспечении верховенства закона, единства и укрепления законности, защите 
прав и свобод человека, интересов общества и государства (ст. 1 Федерального закона от 
17.01.1992 № 2202‑1 «О прокуратуре Российской Федерации»). Прокурор не управляет 
поднадзорными органами и не подменяет их функции, а проверяет, соблюдают ли они 
закон.
Ключевые отличия от ведомственного контроля:
● Независимость и внешний характер. Прокуратура — вне системы органов 
исполнительной власти. Ведомственный контроль осуществляется внутри системы 
(например, вышестоящий орган проверяет нижестоящий).
● Предмет надзора шире. Прокурор оценивает соблюдение всей совокупности законов, а 
не только внутриведомственных инструкций.
● Цель — законность, а не эффективность/планы. Ведомственный контроль часто 
ориентирован на выполнение плановых показателей; прокурорский надзор — на 
соответствие действий закону.
● Правовые средства реагирования. Прокурор использует акты прокурорского 
реагирования (протест, представление, постановление, предостережение), которые 
имеют особый правовой режим исполнения (обязательность, сроки рассмотрения, 
обязанность отчитаться о принятых мерах).

27 Дать верный ответ
Какие поводы и основания нужны прокурору для проведения проверки? Каков порядок её проведения?

ПК-1

Ответ: Поводы — это сигналы о возможных нарушениях: обращения граждан, сообщения 
СМИ, материалы уголовных, гражданских, административных дел, данные статистики, 
результаты анализа правоприменительной практики, поручения вышестоящих 
прокуратур.
Основание — наличие сведений о фактах нарушения закона, которые нельзя 
подтвердить или опровергнуть без проверки (п. 2 ст. 21 Закона о прокуратуре).
Порядок проведения (согласно ст. 21 и организационным актам Генпрокуратуры, в т.ч. 
Приказу № 195):
1. Решение о проверке принимается прокурором или его заместителем; в решении 
указываются цели, основания и предмет проверки.
2. Уведомление проверяемого лица о начале проверки (как правило, не позднее дня 
начала).
3. Проведение проверочных мероприятий: истребование документов, получение 
объяснений, привлечение специалистов, выход на место, анализ материалов.
4. Фиксация результатов и принятие мер реагирования при выявлении нарушений.
5. Контроль исполнения актов реагирования (прокурор обязан получить письменный 
ответ о принятых мерах в установленный срок).
Важно: прокурор не вправе требовать документы, не относящиеся к предмету проверки, 
или те, которые могут быть получены иным путём

28 Дать верный ответ
Как прокурор обеспечивает соблюдение прав и свобод человека и гражданина в рамках общего 
надзора?

ПК-1

Ответ: Это одно из ключевых направлений (Приказ Генпрокуратуры № 195). Прокурор:
● Рассматривает обращения граждан о нарушении их прав (жилищных, трудовых, 
пенсионных, прав потребителей и др.).
● Инициирует проверки по фактам массовых или грубых нарушений прав (например, 
невыплата зарплаты, незаконное отключение коммунальных услуг, нарушение прав 
инвалидов).
● Вносит представления об устранении нарушений, добивается восстановления прав (в 
т.ч. через суд).
● Обращается в суд с заявлениями в защиту прав граждан, особенно когда человек сам 
не может отстоять свои права (по возрасту, здоровью, недееспособности и т.п.).
● Контролирует исполнение своих актов реагирования: важно не только выявить 
нарушение, но и добиться реального восстановления прав.

29 Дать верный ответ
Перечислите акты прокурорского реагирования и объясните, в каких ситуациях каждый из них 
применяется.

ПК-1
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29 ПК-1

Ответ: Основные акты закреплены в ст. 23–25.1 Закона о прокуратуре:
● Протест (ст. 23). Применяется, когда выявлен правовой акт, противоречащий закону 
(например, муниципальный нормативный акт, ущемляющий права граждан). Протест 
направляется в орган, издавший акт, либо в суд. Срок рассмотрения — 10 дней.
● Представление (ст. 24). Вносится об устранении нарушений закона, причин и условий, 
им способствующих. Например, если в организации систематически нарушают трудовые 
права работников. Представление адресуется должностному лицу, которое обязано 
устранить нарушения. Срок — 1 месяц на принятие конкретных мер и ответ прокурору.
● Постановление (ст. 25). Используется для возбуждения дела об административном 
правонарушении либо направления материалов в следственные органы при наличии 
признаков преступления.
● Предостережение о недопустимости нарушения закона (ст. 25.1). Применяется при 
наличии сведений о готовящихся противоправных деяниях. Носит профилактический 
характер; если лицо проигнорирует предостережение и совершит нарушение, это может 
учитываться при привлечении к ответственности.

30 Дать верный ответ
Как прокурор обеспечивает законность в деятельности органов контроля (надзора)?

ПК-1

Ответ: Прокурор надзирает за тем, как органы контроля (Роспотребнадзор, Роструд, 
Росздравнадзор и др.) исполняют свои обязанности: проводят ли проверки, выносят ли 
предписания, контролируют ли их исполнение, не злоупотребляют ли полномочиями.
Зачем это нужно: чтобы исключить как бездействие (когда нарушения есть, но 
контролирующий орган не реагирует), так и избыточное давление на бизнес 
(необоснованные проверки, штрафы).
Формы работы:
● анализ статистики и отчётности органов контроля;
● проверка законности их актов и действий (в т. ч. по жалобам предпринимателей);
● внесение представлений при выявлении системных нарушений;
● координация совместных проверок, чтобы избежать дублирования.
Таким образом, прокурор выступает «надсистемой», обеспечивающей законность самого 
процесса контроля.

7.1. Уровни овладения

Компетенция:  ПК-5  Способен  давать  квалифицированные  юридические  заключения  и
консультации в рамках своей профессиональной деятельности.

Индикатор  достижения  компетенции:  ПК-5.1  Проводит  подбор  и  анализ  нормативных
правовых актов и практики их применения.

Уровень Характеристика Оценка в баллах
Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, 

умениями и навыками. Студент свободно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач.

81-100

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент уверенно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач. 

61-80

Пороговый Достигнуто овладение минимально 
необходимыми знаниями, умениями и навыками. 
Студент владеет основной терминологией, умеет 
применять теоретические знания для решения 
поставленных задач в стандартных ситуациях.

41-60

Ниже порогового Компетенция не освоена 0-40

Индикатор  достижения  компетенции:  ПК-5.2  Выявляет  юридически  значимые
обстоятельства и возможные пути решения различных правовых ситуаций.

Уровень Характеристика Оценка в баллах
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Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент свободно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач.

81-100

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент уверенно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач. 

61-80

Пороговый Достигнуто овладение минимально 
необходимыми знаниями, умениями и навыками. 
Студент владеет основной терминологией, умеет 
применять теоретические знания для решения 
поставленных задач в стандартных ситуациях.

41-60

Ниже порогового Компетенция не освоена 0-40

Индикатор  достижения  компетенции:  ПК-5.3  Осуществляет  консультирование  по
юридическим вопросам и готовит квалифицированные письменные юридические заключения в
рамках своей профессиональной деятельности.

Уровень Характеристика Оценка в баллах
Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, 

умениями и навыками. Студент свободно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач.

81-100

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент уверенно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач. 

61-80

Пороговый Достигнуто овладение минимально 
необходимыми знаниями, умениями и навыками. 
Студент владеет основной терминологией, умеет 
применять теоретические знания для решения 
поставленных задач в стандартных ситуациях.

41-60

Ниже порогового Компетенция не освоена 0-40

Компетенция:  ПК-2  Способен  выявлять  признаки  и  риски  нарушения  требований
антимонопольного законодательства Российской Федерации.

Индикатор  достижения  компетенции:  ПК-2.1  Выявляет  признаки  и  риски  нарушений
антимонопольного законодательства РФ.

Уровень Характеристика Оценка в баллах
Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, 

умениями и навыками. Студент свободно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач.

81-100
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Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент уверенно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач. 

61-80

Пороговый Достигнуто овладение минимально 
необходимыми знаниями, умениями и навыками. 
Студент владеет основной терминологией, умеет 
применять теоретические знания для решения 
поставленных задач в стандартных ситуациях.

41-60

Ниже порогового Компетенция не освоена 0-40

Индикатор  достижения  компетенции:  ПК-2.2  Устраняет  признаки  и  риски  нарушений  в
антимонопольного законодательства РФ.

Уровень Характеристика Оценка в баллах
Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, 

умениями и навыками. Студент свободно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач.

81-100

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент уверенно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач. 

61-80

Пороговый Достигнуто овладение минимально 
необходимыми знаниями, умениями и навыками. 
Студент владеет основной терминологией, умеет 
применять теоретические знания для решения 
поставленных задач в стандартных ситуациях.

41-60

Ниже порогового Компетенция не освоена 0-40

Компетенция:  ПК-1  Способен  обеспечивать  соблюдение  законодательства  субъектами
права..

Индикатор  достижения  компетенции:  ПК-1.1  Осуществляет  анализ  действующего
законодательства  Российской  Федерации  и  формулирует  в  проектах  юридических
документах существо нарушения законности.

Уровень Характеристика Оценка в баллах
Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, 

умениями и навыками. Студент свободно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач.

81-100

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент уверенно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач. 

61-80
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Пороговый Достигнуто овладение минимально 
необходимыми знаниями, умениями и навыками. 
Студент владеет основной терминологией, умеет 
применять теоретические знания для решения 
поставленных задач в стандартных ситуациях.

41-60

Ниже порогового Компетенция не освоена 0-40

Индикатор  достижения  компетенции:  ПК-1.2  Готовит  служебные  документы  в
соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации.

Уровень Характеристика Оценка в баллах
Повышенный Достигнуто полное овладение знаниями, 

умениями и навыками. Студент свободно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач.

81-100

Базовый Достигнуто достаточное овладение знаниями, 
умениями и навыками. Студент уверенно владеет 
терминологией, умеет применять теоретические 
знания в различных ситуациях для решения 
поставленных задач. 

61-80

Пороговый Достигнуто овладение минимально 
необходимыми знаниями, умениями и навыками. 
Студент владеет основной терминологией, умеет 
применять теоретические знания для решения 
поставленных задач в стандартных ситуациях.

41-60

Ниже порогового Компетенция не освоена 0-40
8. Материально-техническое и учебно-методическое обеспечение дисциплины

8.1. Перечень основной и дополнительной учебной литературы

Основная литература
1.  Куликова,  М.  А.  Защита  прав  потребителей:  учебник  для  вузов  /  М.  А.  Куликова.  -

Москва: Юрайт, 2026. - 121 с - 978-5-534-20631-9. - Текст: электронный // ИКО Юрайт: [сайт].
-  URL:  https://urait.ru/bcode/590376  (дата  обращения:  21.05.2026).  -  Режим  доступа:  по
подписке

Дополнительная литература
1. Договоры коммерческого права. Договорная ответственность в торговом (коммерческом)

обороте:  учебное  пособие  для  вузов  /  В.  А.  Белов,  Д.  А.  Грехова,  А.  Л.  Дуванова  [и  др.]  -
Москва: Юрайт, 2026. - 542 с - 978-5-534-21259-4. - Текст: электронный // ИКО Юрайт: [сайт].
-  URL:  https://urait.ru/bcode/590142  (дата  обращения:  21.05.2026).  -  Режим  доступа:  по
подписке

2. Бобров, В. К. Прокурорский надзор: учебник для вузов / В. К. Бобров. - 8-е изд. - Москва:
Юрайт, 2026. - 191 с - 978-5-534-20538-1. - Текст: электронный // ИКО Юрайт: [сайт]. - URL:
https://urait.ru/bcode/582878 (дата обращения: 21.05.2026). - Режим доступа: по подписке

3. Прокурорский надзор: учебник и практикум для вузов / М. П. Поляков, А. В. Федулов, С.
В.  Власова,  М.  В.  Лапатников,  А.  Г.  Маркелов.  -  4-е  изд.  -  Москва:  Юрайт,  2026.  -  367  с  -
978-5-534-21442-0.  -  Текст:  электронный  //  ИКО  Юрайт:  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/583371 (дата обращения: 21.05.2026). - Режим доступа: по подписке

8.2. Профессиональные базы данных и ресурсы «Интернет», к которым обеспечивается  
доступ обучающихся
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Профессиональные базы данных
1.  http://pravo.gov.ru/  -  Государственная  система  правовой  информации  «Официальный

интернет-портал правовой информации»

Ресурсы «Интернет»
      1. https://sudact.ru - Судебные и нормативные акты РФ (СудАкт)
      2. https://sudrf.ru - ГАС РФ «Правосудие»
      3. https://cyberleninka.ru/ - Научная электронная библиотека «КиберЛенинка»
      4. https://regulation.gov.ru - Федеральный портал проектов нормативных правовых актов
      5. https://nlr.ru/lawcenter_rnb - Центр правовой информации РНБ
      6. https://мвд.рф/ - Министерство внутренних дел Российской Федерации (МВД России)

8.3. Программное обеспечение и информационно-справочные системы, используемые 
при осуществлении образовательного процесса по дисциплине

Перечень программного обеспечения
(обновление производится по мере появления новых версий программы)
Не используется.

Перечень информационно-справочных систем
(обновление выполняется еженедельно)
Не используется.

8.4. Специальные помещения, лаборатории и лабораторное оборудование

Учебные аудитории для проведения занятий 
лекционного типа

Комплекты ученической мебели
Мультимедийный проектор
Доска
Экран

Учебные аудитории для проведения 
практических занятий (занятий семинарского 
типа)

Комплекты ученической мебели
Мультимедийный проектор
Доска
Экран
Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС СГЭУ

Учебные аудитории для групповых и 
индивидуальных консультаций

Комплекты ученической мебели
Мультимедийный проектор
Доска
Экран
Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС СГЭУ

Учебные аудитории для текущего контроля и 
промежуточной аттестации

Комплекты ученической мебели
Мультимедийный проектор
Доска
Экран
Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС СГЭУ

Помещения для самостоятельной работы Комплекты ученической мебели
Мультимедийный проектор
Доска
Экран
Компьютеры с выходом в сеть «Интернет» и ЭИОС СГЭУ

Помещения для хранения и профилактического 
обслуживания оборудования Комплекты специализированной мебели для хранения оборудования
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